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Введение
                   СУЩНОСТЬ ПОНЯТИЯ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ.

В современном образовании ключевой идеей в управлении является разработка и внедрение системы качества. Идея качества актуальна для всех, без исключения, компонентов и уровней системы образования. Она одинаково применима для оценки материально-технической, кадровой, содержательной, нормативной и других подсистем. Она может показать вклад субъектов деятельности того или иного иерархического уровня в общий результат. 
Качество образования включает в себя следующее:

способность школы выполнять на определенном уровне свои функции и задачи;

динамика процессов развития школы, совершенствование всех её структур как педагогической системы;

позитивное восприятие ОУ обществом, участниками образовательного процесса;

значимость школы как социокультурного института формирования духовности, воспроизводства интеллектуальных ресурсов;

достижения   школы,    педагогов, подготовленность    и конкурентоспособность её выпускников;

совершенство подходов, технологий и процедур обеспечения качества образовательного процесса и его результатов.

Для каждого образовательного учреждения показатели качества образования в узком смысле всегда специфичны, они соответствуют той модели выпускника, которую определяют цели, задачи, содержание образования в данном учреждении, его кадровый потенциал, научно методическое обеспечение и условия образования. Тем не менее, существуют показатели качества образования в узком смысле, которые определяют качество результатов на уровне государственных стандартов и государственных заказов (закон РФ «Об образовании»), поэтому они могут быть общими для всех образовательных учреждений:

обученность школьников;

уровень сформированности общеучебных умений и навыков;

уровень владения творческой деятельностью;

уровень воспитанности,

уровень развития личности в психическом, социальном, биологическом аспектах;

· уровень жизненной защищенности, социальной адаптации.

Управление качеством образовательного процесса Панасюк В.П. определяет как комплексный, целенаправленный, скоординированный процесс воздействия как на него в целом, так и на его основные элементы с целью достижения наибольшего соответствия параметров его функционирования и результатов необходимым требованиям нормам, стандартам и ожиданиям.

Третьяков П.И. и Шамова Т.И. под управлением качеством образования понимают целенаправленный, ресурсообеспеченный спроектированный образовательный процесс взаимодействия управляющей и управляемой подсистем по достижению качества запрограммированного результата (норм и стандартов). Для решения задачи управления качеством образования  необходим системный подход к организации деятельности административно-управленческого аппарата школы. Само понятие «качество» - это системная методологическая категория. Она отражает степень соответствия результата поставленной цели. О качестве можно говорить только в рамках соотношения цели (какая цель поставлена).

Управление качеством образования - это косвенное управление посредством стимулирования и регулирования творческой и исполнительской деятельности, управленческих кадров, учителей, учащихся и их родителей, организации их деятельности, а также путем принятия управленческих решений и контроля за их выполнением.

Процесс управления качеством образования включает целеполагание как определение системы стратегических задач развития школы и тактических задач функционирования школы в соответствии с концепцией и программой поэтапного преобразования всех компонентов образовательной системы. Программно целевой подход к управлению предполагает моделирование конечного результата (модель выпускника) и проектирование управленческих технологий достижения этого результата. Управленческая технология - это упорядоченная логическая последовательность управленческих действий, направленных на поэтапное решение системы задач развития и функционирования образовательной системы.

Одна из ведущих управленческих задач с позиции качества образования это введение психолого-развивающих технологий дифференцированного обучения, соответствующих образовательных программ. Развитие технологического мышления педагога, его умения спроектировать систему учебной деятельности учащихся с учетом роста их познавательных возможностей важнейшая задача в управлении качеством образования.

Качество результата (выпускник школы) - это производное от качества управления и качества педагогического процесса. А главное - от качества цели. Качество образования имеет свою структуру 
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Эта совокупность свойств объекта, взаимосвязанных и взаимоподчиненных, т.е. иерархия свойств, характеристик и показателей состояния того объекта, который подлежит анализу и оценке.
Каждое свойство объекта, например, выпускника школы, каждый показатель должен иметь не только качественную, но и количественную характеристику, чтобы его можно было измерить (это баллы, оценки, проценты, уровни, коэффициенты).

На данном этапе при аттестации школ используют показатели качества знаний и другие суммарные показатели деятельности школы. Редко учитывается цена результата успеваемости соотношение успеваемости и обученности ученика соотносятся с его здоровьем, с его воспитанностью, учебными и профессиональными интересами. Показателей качества образования много, надо научиться сравнивать их, проводить корреляцию и сводить все показатели к минимуму интегральных показателей качества.
Основой управляющей системы качеством образования школы являются мониторинговые исследования.

Мониторинг является источником достоверной информацией о различных направлениях деятельности современного образовательного учреждения.

Сущность мониторинга качества образования - это сбор, обработка, хранение и распространение достоверной информации о качестве образовательных результатов, условиях и цене их достижения, а также ее анализ и интерпретация.
Задачи создания системы оценки качества:
1 .Создать модель  мониторинга в образовательном учреждении.;
2 .Совершенствовать систему управления мониторингом как базового условия      создания модели управления качеством образования.;

3 Выработать критерии, показатели, индикаторы и индексы оценки качества образования;

4.Способствовать открытости представления результатов
Проблема исследования. Какова совокупность средств оценки качества кадрового потенциала образовательной организации?
Объект исследования - система оценки качества кадрового потенциала.
Предмет исследования – способы и средства оценки качества кадрового потенциала в образовательном учреждении.

Цель работы –  разработать   систему оценки качества кадрового потенциала  
В соответствии с целью, объектом и предметом исследования поставлены следующие задачи:    
1) на основе анализа теоретических источников, нормативно-методических материалов уточнить, конкретизировать   понимание сущности и содержания понятий «качество кадрового потенциала», «оценка качества кадрового потенциала» образовательной организации;

            2)  определить компоненты системы оценки  качества кадрового потенциала в ОУ
3) определить и обосновать структуру и содержание системы оценки качества кадрового потенциала образовательной организации;

 Теоретико-методологическая основа исследования: 
Понятие управление персоналом, а так же сущность, цели и функции системы управления кадрами в значительной степени раскрыты в трудах таких авторов как А.В.Бычкова,  Л.М. Денякина,  В. А.Дятлов, В. Т.Пихало,  Макарова И.К., Маслов Е. В., А. В.Филиппов и др. 

 Методы управления кадрами в организации и  особенности построения и развития системы управления кадрами в образовательном учреждении описаны должным образом в работах  Н. А. Банько,  Т. Ю. Базаровой, Б.Л. Ереминой,  Б. А. Карташова, А.Я Кибанова, Н.К. Маусова, Питере Т., Уотерман Р. ,  Н. С. Яшина и др. 

Значения программ повышения квалификации озвучены в работах С.В. Алексеева,  П.И.Иванова,  С.В. Жолована, Л.И. Гущина. 

Для решения поставленных задач и проверки гипотезы были использованы следующие методы исследования: теоретический анализ и обобщение научно-методической литературы по проблеме исследования,  анализ системы управления кадрами.

Практическая значимость работы состоит в том, что разработанные рекомендации достаточно универсальны и могут быть использованы в образовательных учреждениях разного типа.
 Теоретические основы  системы кадрового потенциала   образовательного учреждения в условиях перехода на ФГОС общего образования

1.1. Понятие     кадрового потенциала образовательного учреждения

Кадровый потенциал образовательного учреждения (ОУ) в реальном виде может быть представлен возможностями работников,  качеством их профессионально-квалификационной подготовки, трудовыми, личностными, психологическими и физиологическими качествами, а также творческими способностями.

Кадровый потенциал системы образования существенно влияет на социально-экономическое развитие общества. Выступая средоточием интеллектуальных ресурсов, потенциал педагогических кадров обеспечивает конкурентоспособность государственного образовательного сектора и определяет место государства на мировом рынке образовательных услуг. 

Кадровая политика учебного заведения ориентирована на обеспечение нужного количества квалифицированных, высокопрофессиональных и мотивированных педагогических работников, потенциал которых соответствует современным требованиям, и являются характерными для определенного учебного заведения. 

Кадровый потенциал ОУ определяется численностью, квалификацией и структурой преподавательского персонала, работающего, т.е. непосредственно осуществляющего образовательный процесс, в образовательных учреждениях, а также численностью (контингентом) учащихся
. 

Для раскрытия способностей и возможностей работников в кадровом составе выделяют группы, которые играют разную роль в процессе достижения целей развития предприятия:

· работники, определяющие цели развития организации;

· работники, разрабатывающие средства достижения целей (продукцию, научно-исследовательские разработки, технологии);

· работники, организующие процесс создания средств достижения целей;

· работники, непосредственно создающие средства достижения целей;

· работники, обслуживающие процесс создания средств достижения целей
.

Вполне закономерно, что чем выше уровень компетентности работников каждой группы и синергетический эффект от их взаимодействия, тем выше совокупный кадровый потенциал. Это связано с тем, что работники, которые имеют необходимый комплекс знаний и умений, соответствующие личные качества, составляющие ядро кадрового потенциала. 

Л.С. Головкова отмечает, что основными показателями, характеризующие кадровый потенциал работника, являются: 

· возраст сотрудника; 

· здоровье, режим и качество питания; 

· личностные характеристики - тип темперамента, черты характера; 

· подготовка (общеобразовательная, профессиональная), способность профессионального роста, непрерывного образования и тому подобное; 

· отношение к труду; 

· опыт, навыки в работе, стаж работы;

·  семейное положение; 

· пол.

Движущей силой развития являются потенциалы: физический, интеллектуальный, профессионально-квалификационный, личностный, социальный, кадровый, отражающие способность к новым достижениям в любых сферах деятельности, их развитие и совершенствование является первостепенной задачей для каждого предприятия
.

Основной целью реализации уникальной кадровой политики ОУ должно быть обеспечение высокопрофессиональным персоналом согласно штатного расписания с учетом особенностей функционирования. Процесс формирования кадровой политики в учебном заведении должен предусматривать согласование аспектов деятельности
: 

· определение приоритетов развития и разработка общих принципов кадровой политики учебного заведения; 

· анализ соответствия кадровой политики учебного заведения цели деятельности и стратегии его развития; 

· внедрение программ развития персонала; 

· выявление проблем в кадровой работе;

· планирование потребности в трудовых ресурсах, формирование структуры и штата, назначения, создание резерва; 

· оперативное оценивание наличия кадрового потенциала; 

· обеспечение условий непрерывного профессиональной подготовки и повышения квалификации сотрудников.

Для эффективного управления кадровым потенциалом  ОУ и повышения его уровня целесообразно разработать эффективную систему индикаторов оценки качества. 
1.1.Качество     кадрового  потенциала  образовательного учреждения  в условиях перехода на ФГОС общего образования

Качество кадрового потенциала – это качественная характеристика кадрового состава (персонала) предприятия, которая определяется структурой кадров, степенью профессиональной и квалифицированной пригодности работников для достижения целей предприятия и выполнения производимых им работ
. 

Большинство отечественных и зарубежных авторов рассматривают в неразрывной связи такие понятия, как «кадровый потенциал» и «управление кадрами», поскольку только при умелом управлении возможно рациональное использование кадров и, как следствие, эффективная деятельность предприятия в условиях острой рыночной конкуренции.

Введение в школьную практику новых стандартов говорит о новом этапе российского образования. В соответствии с Законом РФ «Об образовании в РФ» стандарт представляет собой совокупность требований, обязательных при реализации основных образовательных программ начального и основного общего образования.

Что это значит для администрации школы? Это означает выход на принципиально новый уровень образовательных услуг и необходимость включения в инновационную деятельность, освоения новых требований к реализации ФГОС.

Внедрение заложенных в стандарте идей во многом зависит от готовности образовательного учреждения к их воплощению, от качественной подготовки педагогических и управленческих кадров. Поэтому сегодня перед администрацией школы, учителями стоят следующие задачи:

1. Обеспечение оптимального вхождения работников образования в систему ценностей современного образования.

2. Принятие идеологии ФГОС.

3. Освоение новой системы требований к структуре основной образовательной программы, условиям ее реализации и оценке достижений обучающихся.

Главным условием внедрения ФГОС ОУ является наличие профессионально подготовленных педагогических кадров. Сегодня, необходимо разработать такие управленческие технологии, которые были бы направлены на изменение внутренней позиции педагогов, мотивацию к непрерывному самообразованию, изменение его ценностно-смыслового определения - или на развитие кадрового потенциала.

Реализация ФГОС ОУ осуществляется по нескольким направлениям, но одно из них это, конечно, создание кадрового обеспечения реализации ФГОС ОУ. В наше время, в период, с одной стороны, непрестижности соответствующих профессий, текучести кадров, при увеличивающемся потоке непрофессионалов, идущих в образование по разным «жизненным» мотивам, и, с другой стороны, актуальности и необходимости обеспечения развивающего образования, твердого требования комплектования образовательного учреждения квалифицированными кадрами, крайне важно.

Накопленный опыт интеграции основного и дополнительного образования, высокий уровень педагогического мастерства, имеющееся ресурсное обеспечение позволяют создать условия для реализации Основной образовательной программы ОУ, которые в свою очередь выведут на качественно новый результат образования. 

Эффективность управленческой деятельности определяется реальными результатами деятельности школы. Умение проектировать модель выпускника и программу развития школы, корректировать и направлять деятельность учителя с учетом изменений в содержании и технологии образовательного процесса помогает добиться высоких результатов в управлении образовательным учреждением.

1.2. Оценка  качества кадрового потенциала образовательного учреждения
Для многих руководителей школ актуальной становится задача поиска таких средств, которые позволят оценить способности педагогического коллектива выполнять новые задачи образования, как подготовить педагогический коллектив к инновационной деятельности, в частности к введению ФГОС.

Оценка персонала является одним из основных направлений кадровой работы. На результатах оценочных мероприятий базируется ряд решений, связанных с управлением персоналом, например, при приеме на работу, формировании кадрового резерва, планировании мероприятий повышения квалификации и обучения сотрудников, кадровых перемещениях, стимулировании труда и др.

Оценка качества кадрового потенциала проводится на этапах обучения, самообразования, обобщения профессионального опыта.

Оценка кадрового состава должна включать:

· оценку укомплектованности кадрового состава в целом и по уровням управления, включая оценку обеспеченности персоналом всего учебного процесса;

· оценку соответствия уровня подготовленности персонала требованиям деятельности;

· анализ структуры кадрового состава в соответствии с требованиями технологии и классификатором должностей;

· анализ структуры кадрового состава по социально-демографическим характеристикам;

· оценку текучести кадров (рис. 1). 
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Рисунок 1 – Показатели оценки кадрового потенциала организации

Традиционные процедуры оценки достижений педагога, основанные, как правило, на мониторинге качества результатов обучения, итогах участия учащихся в конкурсах и олимпиадах, обучения на курсах, участие в конференциях и конкурсах. Подобная система оценивания становится ограничением для развития важнейших поведенческих навыков и ключевых компетенций, которые сегодня востребованы в школе. 

В связи с имеющимися противоречиями между системой подготовки (и переподготовки) кадров и действующей школой, возникает необходимость рассмотрения вопроса о том, каким же конкретным требованиям должен отвечать квалифицированный педагог и компетентный специалист в современных условиях перехода? Как провести анализ его готовности работать в новых условиях, как обеспечить качественную подготовку всех учителей школы? Вся система подготовки педагога к внедрению ФГОС ОО должна подняться на качественно новый уровень.

1.3. Особенности     кадрового потенциала образовательного учреждения в условиях перехода на ФГОС общего образования

Кадровая политика должна преследовать главную цель - постоянное повышение квалификации персонала для достижения высоких качественных результатов
. При этом достижения должны быть как производственные, так и личные.

Смена стратегических целей образования, последовательная демократизация высшей школы, внедрение педагогики партнерства, быстрые темпы информатизации, изменение технологий обучения – все это выдвигает перед педагогом школы принципиально новые задачи и требует от него непрерывного профессионального самосовершенствования, а от администрации – создание благоприятных условий для самореализации каждого преподавателя.

Повышение качества школьного образования находится в прямой зависимости от кадров. Отсутствие существенных мер по социальной защите кадрового персонала системы школьного образования привело к оттоку наиболее квалифицированных педагогов из ОУ в другие сферы деятельности. И в тоже время приходят кадры, не имеющие специального образования. А всё это ведёт к снижению общего профессионального уровня педагогов и кадровой нестабильности.
 2.    оценкА качества кадрового   в условиях перехода на ФГОС общего образования

2.1.Методы и средства оценки кадрового потенциала.

В рамках концепции развития человеческих ресурсов процессы оценки и аттестации персонала занимают одно из важных мест. Их обоснованное планирование, организация и осуществление во многом определяют эффек- тивность управления персоналом, развитие человеческого капитала образовательных организаций Оценка персонала образовательной организа- ции – процедура, которая позволяет измерить результаты работы, уровень профессиональной компетентности сотрудников, организацию и эффективность их деятельности, а так же личностный потенциал в контексте стратегических задач образовательного учреждения. В ходе оценки директор оценивает личностные и профессиональные качества сотрудника, результаты и эффективность профессиональной деятельности.

Оценка персонала представляет собой целенаправленный процесс установления соответствия качественных характеристик педагогов и других сотрудников требованиям должности или рабочего места.

В процессе оценки достигаются следующие группы целей. Административные цели достигаются путем принятия обоснованного административного решения (назначение на должность, перевод в кадровый резерв, направление на обучение, увольнение) на основе результатов оценки деятельности персонала образовательной организации (ОО).

            Информационные цели заключаются в том, что руководители и сотрудники, имеют возможность получить достоверную информацию о деятельности. Такая информация является крайне важной для педагога в плане совершенствования своей деятельности, а руководителям дает возможность принять правильное кадровое решение.

Мотивационные цели состоят в том, что оценка сама по себе является важнейшим средством мотивации поведения педагогов, так как адекватно оцененные затраты труда будут способствовать дальнейшему росту продуктивности образовательной деятельности, но только в том случае, если труд будет оценен соответственно их ожиданиям .

 Основные задачи оценки персонала:

· оценка потенциала персонала ОО для продвижения и снижения риска выдвижения некомпетентных сотрудников;

· поддержка у педагогов и других сотрудников чувства справедливости и повышения трудовой мотивации;

· разработка программ обучения и развития персонала;

· определение необходимых затрат на обучение, повышение квалификации и профессиональную переподготовку персонала;

· организация обратной связи с сотрудниками, информирование о качестве их работы.

Оценка осуществляется субъектами оценки персонала, к которым относятся прежде всего руководители различного уровня.

Непосредственные (линейные) руководители, в частности директора школ , как правило, являются главными действующими лицами при деловой оценке персонала. Они отвечают за объективность и полноту информационной базы для проведения оценки, проводят оценочные беседы. Неформальные субъекты оценки – коллеги, независимые эксперты, родители, члены управляющих (попечительских) советов, пре- доставляющие заключение, которое учитывается формальными субъектами оценки при обобщении информации для принятия управленческих решений.

В последнее время на практике часто применяется комбинированная оценка, когда оценщиком выступает не один субъект, а сразу несколько.

Объектами оценки персонала являются те, кого оценивают. В качестве объекта оценки могут быть либо отдельные педагоги и сотрудники, либо группа работников, выделенная по определенному признаку (например, в зависимости от уровня в организационной структуре или по профессиональным функциям:   школа).

Оценивать результаты труда руководителей образовательных организаций, педагогов  достаточно сложно, поскольку они характеризуют их способность оказывать непосредственное влияние на эффективность работы организаций.

Предметы оценки персонала представлены на рисунке 1. К ним относят личные качества работников, процесс профессиональной деятельности и результативность труда.


                                Рис.1 Предметы оценки персонала
               Документально оформляются оценочные материалы, предназначенные        для аттестации учителей и  руководителей ОО.
Для получения достоверной информации необходимо точно и объективно выделить показатели, по которым производится оценка. Показатели представляют собой количественные или качественные характеристики сотрудников. В соответствие с представленной моделью целесообразно выделить субъективные, объективные показатели и их комбинацию.

Для оценки значений показателей важно установить четкие и продуманные критерии.

Критерии оценки персонала – пороговые значения, за которым состояние показателя будет удовлетворять или не удовлетворять установленным (запланированным, нормированным) требованиям.

Такие критерии могут характеризовать как общие показатели, равнозначные для всех работников организации, так и специфические нормы труда и поведения для конкретного рабочего места или конкретной должности.
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Рис. 2. Модель комплексной оценки персонала ОУ
Можно выделить четыре группы критериев, которые используются в   организации  :

1) профессиональные критерии оценки персонала содержат характеристики профессиональных знаний, умений, навыков, компетенций, профессионального опыта человека, его квалификации, результатов труда;

2) деловые критерии оценки персонала включают такие критерии, как ответственность, организованность, инициативность, деловитость;

3) морально-психологические критерии оценки персонала, к которым относятся способность к самооценке, честность, справедливость, психологическая устойчивость;

специфические критерии оценки персонала, которые образуются на основе присущих человеку качеств и характеризуют его состояние здоровья, авторитет, особенности личности. Объективной составляющей является оценка результатов профессиональной деятельности персонала (Рис. 1, 2).

2.2.Результативность труда.

Оценку результатов труда необходимо проводить для всех категорий сотрудников образовательных учреждений, но,   объективно оценить результаты деятельности руководителей, специалистов, педагогов  достаточно сложно.

При оценке результативности труда используются две группы показателей:

· прямые показатели (количественные) легко измеримы, поддаются достаточно объективной количественной оценке, всегда устанавливаются заранее; на их основе определяются степень достижения поставленных целей;

- показатели, характеризующие факторы, косвенным образом влияющие на достижение результатов; их невозможно количественно определить, так как они «характеризуют работника по критериям, соответствующим «идеальным» представлениям о том, как следует выполнять должностные обязанности и функции, составляющие основу данной должности» . Прямые показатели применительно к деятельности педагогов представляют собой характеристики результативности образовательной (учебной, методической, воспитательной) деятельности, научной и инновационной деятельности.

Система частных показателей оценки формируется каждым образовательным учреждением в рамках принятой нормативно- правовой базы   муниципального уровня.

Применительно к учебной работе такими показателями являются проведение с требуемым качеством определенного объема учебных занятий всех видов . Объем учебной работы устанавливается при планировании на учебный год. Качество преподавания оценивается в ходе контроля учебных занятий, проведения открытых и показных занятий. Качество образовательных результатов зависит не только от преподавателя, но и от уровня подготовки  учащихся, их способностей и мотивации. Тем не менее, показатели успешности обучающихся (победы на конкурсах, олимпиадах, значимые
результаты
научно- исследовательской деятельности) являются важными показателями эффективности работы педагога.

2.3. Образовательная программа.

Методическая работа занимает важное место в деятельности педагога. Содержание методической работы:

· разработка учебно-методических материалов (в том числе учебных программ, учебно-методических комплексов), необходимых для проведения и методического обеспечения всех видов учебных занятий и воспитательной работы;

· повышение педагогического мастерства преподавательского состава (организация и проведение учебно-методических сборов, совещаний, научно-методических конференций, семинаров и методических занятий);

· организация и проведение контроля учебных занятий;

· проведение педагогических (методических) экспериментов и внедрение их результатов в образовательный процесс;

· рассмотрение вопросов методики обучения и воспитания на заседаниях  , методических  кафедр и предметно-методических комиссий.

Безусловно, одним из значимых показателей методической работы является качество разработанных педагогом образовательных (учебных программ), в том числе авторских инновационных. Авторами разработана методика оценки их качества, включающая следующие основные положения.

Содержательное качество образовательной программы определяет ее соответствие Федеральным государственным образовательным стандартам и квалификационным требованиям            выпускника    школы.
В первую очередь оценивается фундаментальность содержания образовательной программы, а также ее адекватность заявленным целям и задачам. Производится оценка ее научного и методического уровня. Оценивается, в какой степени данная учебная программа учитывает современные мировые достижения в данной области знаний и основные тенденции и прогнозы ее развития.

Производится анализ ее соответствия современным формам, методам, методикам и технологиям обучения.

Оценивается, в какой степени в программе реализуется региональная,   вариативная образовательные составляющие.

Производится оценка качества содержания и структуры образовательной программы, с точки зрения потенциальной возможности достижения заданного уровня образованности обучающегося в единстве системы знаний, умений, навыков, компетенций, информационно-инструментальных,ценностно-мотивационных,культурологических, личностно развивающих компонентов.

Образовательная программа оценивается по следующим показателям:

· дает ли она возможность приобрести глубокие и прочные знания (основываясь на концепции системности знаний), исключить из учебного процесса «мертвые», невостребованные знания;

· позволяет ли сформировать в сознании обучающегося целостную системную естественнонаучную, динамически развивающуюся картину мира, биосоциоантропоцентричную модель развития общества;

· развивает ли эффективное системное мышление;

· помогает ли обучающемуся овладеть методами продуктивной учебной деятельности («учит учиться»); способствует ли развитию интеллекта и способностей студента (учащегося), гармонизации его личности;

· обеспечивает ли формирование исторического мышления, знания и понимания фундаментальных законов и закономерностей развития цивилизации, умения производить анализ, оценку и прогноз развития современных событий в историческом контексте;

· осуществляет ли формирование личностных качеств, позволяющих конструктивно расширять знания, открывать и исследовать взаимосвязи и взаимозависимости между предметами и явлениями, давать количественную оценку феноменов взятых из физического, химического, биологического, социального контекстов;

· развивает ли способности оперировать количественными соотношениями и величинами, а также пространственными измерениями в широком диапазоне ситуаций, выражая эти взаимосвязи на языке математики в арифметической, алгебраической, геометрической или статистической форме, и использовать соответствующие технологии для вычислений, поиска решений, прогнозирования и интерпретации результатов;

· позволяет ли научить применять полученные знания в практической жизни и деятельности при решении различных задач;

· формирует ли потребность и способность к творческой деятельности в избранной области, открытость новым идеям, навыки преодоления психологической инерции, упорство в поиске оптимальных решений учебных, научных и жизненных проблем.

Производится оценка соответствия дидактических единиц и более крупных блоков содержания программы основным педагогическим принципам: доступности, адекватной сложности, системности, соответствия задачам и образовательному уровню обучающихся. Оценивается обеспеченность информационными ресурсами. Производится оценка со- ответствия объема учебного времени и видов занятий задачам образовательной программы.

Оценивается структурно-логическое качество образовательной программы – посредством показателя «структурно-логического совершенства»  .
              Оцениваются  возможности  индивидуализации  обучения,  выбора

индивидуального образовательного маршрута. Производится оценка гибкости

образовательных программ – по возможности варьировать длительность и

порядок обучения, а также обеспечивать возможность свободного выбора

образовательного маршрута при выполнении учебного плана, возможность

использования современных средств обучения и адаптация к любому уровню

предварительного образования.

Оценивается модульность – насколько целостное представление о предметной области локализовано в каждом отдельном курсе, блоке, модуле, отражающем основные понятия и определения, закономерности и следствия, теоретические основы, методологию и методику, научно-методический аппарат предметной области

Оценивается возможность осуществления эффективного контроля качества обучения. Оценка качества образовательных программ должна производиться группой экспертов.   Выводы необходимо формировать на совещании экспертов после соответствующего обсуждения.

2.4.Оценка уровня профессиональной подготовки и личностных качеств педагогов.

     Оценка уровня профессиональной подготовки и личностных качеств педагогов является основой диагностики уровня развития человеческих ресурсов образовательного учреждения. Профессиональная компетентность одна из основных составляющих определяющих качество образования Высшим уровнем компетентности является педагогическое мастерство. Уровень педагогического мастерства определяющее условие реализации высокого качества образования. Именно этот показатель лежит в основе потенциала качества.

Среди перечисленных составляющих ключевую роль играет профессиональный уровень педагогов, который составляют следующие частные показатели:

· профессиональная компетентность;

· педагогическое мастерство;

· активность при участии в научных исследованиях;

· динамика профессионального роста;

· уровень организованности, инициативы, исполнительности, общей и профессиональной культуры, здоровья, физической формы.

Особо значима категория педагогического мастерства, основой которого, безусловно, является компетентность, позволяющая оптимально решать педагогические задачи с учетом различных факторов. В этом смысле педагогическое мастерство включает в себя следующее:

· систему личностных качеств преподавателя;

· психолого-педагогическую подготовленность;

· способность оптимально, творчески решать педагогические задачи.

В процессе знакомства администрации с педагогами, оценки их работы, необходимо выделять следующие личностные профессионально значимые качества, особенности интеллекта и мышления, составляющие основу педагогического мастерства. Прежде всего, это объем, широта, глубина и системность профессиональных знаний. Педагогическая и психологическая эрудиция, сообразительность, развитость речи, способность к эффективной коммуникации.  
Психолого-педагогическую подготовленность целесообразно охарактеризовать системой профессионально-педагогических знаний и умений. К первым относятся знание теории педагогических систем, сущности процессов обучения, воспитания и развития.
Система компетенций педагога проявляется в способности эффективно решать профессиональные педагогические задачи в различных условиях.

    В условиях внедрения новых образовательных стандартов обобщенная система базовых компетенций имеет следующий обобщенный вид (таблица 1).

Таблица 1.

Виды необходимых базовых компетенций современного педагога

	Предметная ком- петенция
	Действовать самоорганизованно, с точки зрения знания дела, т.е. уметь креативно решать проблемы, применяя знания и умения по предмету, умение систематизировать и оценить знания.

	Методическая компетенция
	Действовать самоорганизованно, с точки зрения инструментария, креативное применение методов для организации деятельности, принятия решений, структурирование умственных процессов.

	Социально- коммуникативная компетенция
	Действовать с точки зрения коммуникации и кооперации, творческий подход к общению, поведение, ориентированное на общение, на группы, с целью развития планов деятельности.

	Рефлексивная компетенция
	Анализ, оценка самого себя, продуктивная позиция, система ценностей, развитие мотивов и представлений, развитие собственного таланта, формирование мотивации и раскрытие самого себя в рамках работы, умение учиться дальше.

	Креативная компе- тенция
	Подразумевает интеграцию всех выше названных компетенций для творческого эффективного решения педагогических задач, разработки и внедрения инноваций в образовательный процесс.


2.5. Методика оценки уровня квалификации педагогических работников 
 2.5.1. Выявление уровня квалификации  педагогических работников с целью подтверждения соответствия занимаемой должности 

     В соответствии с Порядком аттестации педагогических работников 

(Приложение 1) аттестация с целью подтверждения соответствия занимаемой должности проводится один раз в 5 лет в отношении педагогических работников,  проработавших в занимаемой должности не менее двух лет и не имеющих квалификационных категорий (первой или высшей). 

Основные шаги и действия при этом можно разбить на три блока: 

I.  Предварительный этап. 

П.  Проведение письменного квалификационного испытания.

Ш. Принятие решения о соответствии занимаемой должности.

Каждый из блоков включает ряд шагов и действий:

I. Предварительный этап

1. Подготовка представления на аттестуемого педагогического работника работодателем (руководителем образовательного учреждения), включающего всестороннюю и объективную оценку:

· профессиональных, деловых качеств педагогического работника;

· результатов профессиональной деятельности;

· информацию о прохождении курсов повышения квалификации;

· сведения о результатах предыдущих аттестаций.

2. Ознакомление педагогического работника с подготовленным представлением под роспись не менее чем за месяц до дня аттестации.

3. Представление руководителя в аттестационную комиссию по желанию аттестуемого педагога может быть дополнено сведениями, характеризующими его трудовую деятельность за период с даты предыдущей аттестации (при первичной аттестации с даты поступления на работу). 

4. В случае несогласия с представлением руководителя педагог может подать в аттестационную комиссию альтернативное заявление с соответствующим обоснованием. 

5. Письменное информирование работодателем педагогического работника, подлежащего аттестации, о дате и месте проведения квалификационного испытания не позднее чем за месяц до ее начала.

П.  Проведение письменного квалификационного испытания

6.  Письменное квалификационное испытание может проводиться выездной комиссией с целью обеспечения более комфортных условий для аттестуемых. Оно может быть проведено по итогам курсов повышения квалификации при условии, что испытание будут проводить представители независимой экспертной группы, созданной в регионе для проведения аттестации педагогических работников.

7. Подготовка заключения экспертной комиссией по итогам выполнения заданий, включенных в квалификационное испытание.
Ш. Принятие решения о соответствии занимаемой должности

8. Принятие решения о соответствии занимаемой должности аттестационной комиссией, включающей в том числе представителей профсоюзной организации. Оформление принятого решения протоколом, занесение принятого решения в аттестационный лист педагогического работника.  Комиссия принимает одно из следующих решений:

· соответствует занимаемой должности (указывается должность работника)

· не соответствует занимаемой должности (указывается должность работника).

Аттестационная комиссия в случае необходимости заносит в аттестационный лист педагогического работника  рекомендации по совершенствованию профессиональной деятельности педагогического работника, о необходимости повышения его квалификации с указанием специализации и другие рекомендации.

9. Утверждение решения аттестационной комиссии распорядительным актом органа исполнительной власти, осуществляющего управление в сфере образования.

10. Направление аттестационного листа и выписки из распорядительного акта  органа исполнительной власти, осуществляющего управление в сфере образования работодателю педагогического работника в срок не позднее 30 календарных дней с даты принятия решения аттестационной комиссией для ознакомления с ним работника под роспись в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации. Аттестационный лист и выписки из распорядительного акта  органа исполнительной власти, осуществляющего управление в сфере образования, хранятся в личном деле педагогического работника. 

11. Представление информации в аттестационную комиссию работодателем о выполнении рекомендаций, указанных в аттестационном листе при их наличии.

Проведение письменного квалификационного испытания с целью подтверждения соответствия занимаемой должности 

Общие положения

Письменное квалификационное испытание согласно Порядку аттестации педагогических работников проводится  по вопросам, связанным с осуществлением педагогической деятельности по занимаемой должности. Проведение аттестации на соответствие занимаемой должности – это один из механизмов управления качеством образования. На основе  результатов испытания проводится оценка уровня квалификации педагогического работника и при необходимости   вырабатываются рекомендации по дальнейшему профессиональному развитию. Для успешной реализации указанных целей важно выполнить ряд условий: 

1. Задание для проведения квалификационного испытания должно быть связанным с содержанием выполняемой аттестуемым педагогом деятельности. При разработке (корректировке) заданий важно помнить, что они должны затрагивать различные компетенции педагогических работников в соответствии с профессиональным стандартом педагога. В противном случае может быть обращение внимания работников на одни аспекты квалификации и игнорирование других, что скажется на успешности деятельности в целом. 

2. Задания не должны дублировать квалификационные испытания, которые используются для оценки уровня квалификации выпускников педагогических учебных заведений.

3. Важно помнить, что задания, включенные в квалификационные испытания на соответствие занимаемой должности и критерии их оценки, должны быть ориентированы  на необходимый минимум, а не максимум. Речь идет о соответствии занимаемой должности. В результате испытания необходимо выяснить, может ли педагог занимать педагогическую должность и при необходимости дать конкретные предложения по дальнейшему повышению его квалификации. 

4. Подготовка к прохождению квалификационных испытаний должна способствовать профессиональному развитию педагога, качеству решения основных функциональных задач педагогической деятельности. Задания должны учитывать актуальные задачи, которые стоят перед системой образования.

5. Педагогам должен быть заранее известен характер предстоящих испытаний и критерии оценивания. Они должны иметь возможность получения квалифицированной помощи при подготовке к аттестации в форме курсов повышения квалификации, консультаций, материалов для самоподготовки и т.п.

           Варианты проведения письменного квалификационного испытания с целью подтверждения соответствия занимаемой должности


Письменное квалификационное испытание может проводиться в двух вариантах по выбору аттестуемого педагога: 1) подготовка конспекта урока (занятия) по предмету, который он преподает в текущем году; 2) решение педагогических ситуаций. Далее более подробно рассмотрим каждый из вариантов применительно к должности учителя.

           Первый вариант. Подготовка конспекта урока как форма квалификационного испытания с целью подтверждения соответствия занимаемой должности учителя

Цель: Оценка уровня сформированности профессиональных педагогических компетенций, на основе которой выносится суждение о соответствии педагога занимаемой должности.

Задача педагога в ходе написания конспекта урока – продемонстрировать владение материалом по преподаваемому предмету и достаточный уровень сформированности педагогических компетенций, позволяющих ему эффективно решать педагогические задачи при реализации учебной программы. 

Общие требования к написанию конспекта: 
1. Педагогу заранее предлагается определить учебный предмет и программу, в рамках которой будет выполняться письменная работа.

2. При проведении письменного квалификационного испытания педагогу предлагается инструкция, содержащая цель работы, тему урока, по которой должен быть составлен конспект, критерии оценки. В случае необходимости, педагог имеет право исключить ряд тем, представленных в программе, и по субъективным причинам для него не желательных (не более пяти).

3. Время, предоставляемое аттестуемому педагогу на написание конспекта урока, составляет 1,5 – 2 часа.

4. Конспект урока должен быть связан с освоением новой темы (нового учебного материала).

5. Конспект предполагает отражение основных этапов урока: организационный момент, опрос учащихся по заданному на дом материалу, объяснение нового материала, закрепление учебного материала, задание на дом. При написании конспекта педагог может пропустить отдельные этапы или изменить структуру урока в соответствии со своим индивидуальным видением его построения.

6. Педагогу должны быть заранее известны критерии, по которым будет оцениваться его работа. 

В ходе написания письменной работы педагогу предлагается раскрыть структуру и предметное содержание урока, сформулировать цели и задачи урока и его отдельных этапов, продемонстрировать владение методами и приемами мотивации учебной деятельности, организации учебной деятельности учащихся, проиллюстрировав это примерами учета индивидуальных особенностей учащихся и конкретных характеристик класса, в котором будет проводиться урок. Основные этапы урока и их содержание представлены в предлагаемой схеме написания конспекта урока (приложение  2).

     Оценка письменной работы экспертом
Оценка письменной работы экспертом производится в соответствии с критериями (приложение 3). Уровень владения учебным материалом оценивается в соответствии с критериями, представленными в рамках компетентности в области информационной основы педагогической деятельности. Эксперт выносит суждение об уровне развития каждой из компетенций в рамках каждого из этапов урока. Суждения экспертов заносятся в табличную схему оценки письменной работы педагога (Приложение 4) . В ходе качественной оценки эксперт анализирует представленный педагогом конспект, рассматривая по очереди каждый из этапов урока.

В рамках анализа каждого из этапов урока эксперт выносит суждение об удовлетворительном либо неудовлетворительном уровне развития тех или иных базовых педагогических компетентностей. Соответствующие суждения он заносит в таблицу (таблица 3), обозначая их знаком « + » в случае положительной оценки или знаком « − » в случае отрицательной. Эксперт выносит суждения только о тех компетенциях, которые возможно оценить в той или иной части урока. Не каждый из этапов урока позволяет оценить все компетентности, поэтому некоторые из ячеек таблицы могут оставаться незаполненными. Свои оценки эксперт выносит на основе критериев оценки письменной работы.
Обработка результатов 

По итогам оценки суммируются все положительные оценки отдельно по каждой из базовых педагогических компетенций и по каждому их этапов урока. Полученная сумма делится на общее количество оценок по соответствующей компетентности или по этапу урока.

Если итоговый балл ≥ 0,5, можно судить об удовлетворительном уровне развития соответствующего показателя. Если этот балл < 0,5, уровень развития соответствующего показателя является неудовлетворительным.

Основными являются оценки, отражающие уровень развития базовых педагогических компетенций. На их основе подсчитывается итоговый балл, представляющий собой среднее значение по оценкам базовых педагогических компетенций. Он рассчитывается по следующей формуле: 
          ∑ БПК
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Где: ПС – показатель соответствия занимаемой должности

        БПК – оценки по базовым педагогическим компетенциям.

Итоговый показатель может варьироваться в пределах от 0 до 1 балла. Он интерпретируется следующим образом:

От 0,5 до 1 балла  – соответствие занимаемой должности: педагог продемонстрировал владение основным содержанием предмета и владение базовыми педагогическими компетенциями. 
От 0 до 0,49 балла  – несоответствие занимаемой должности: учитель не продемонстрировал знания учебного предмета, недостаточно владеет базовыми педагогическими компетенциями.
Итоговые оценки в отношении каждого из этапов урока являются вспомогательными и служат для подготовки качественного экспертного заключения по аттестуемому педагогу, выявления сильных и слабых сторон его деятельности с целью последующей разработки индивидуальных программ повышения квалификации. 

 Подготовка экспертного заключения
По результатам оценки письменной работы эксперт пишет заключение, в котором, на основе представленных критериев (таблица 2) и итоговой таблицы оценок (таблица 3), он должен отразить:

· Уровень владения учебным материалом: насколько полно раскрыта заданная тема урока.

· Уровень развития базовых педагогических компетенций.

· Эффективность работы педагога на отдельных этапах урока.

По результатам экспертной оценки могут быть разработаны предложения по индивидуальной программе повышения квалификации, направленной на развитие наиболее слабо представленных педагогических компетенций.

Важно отметить, что принятие решения о несоответствии занимаемой должности не является для учителя необратимым. Работодатель в данном случае может обеспечить обучение, повышение квалификации такого учителя и повторное прохождение им процедуры аттестации.  
Второй вариант. Решение педагогических ситуаций как форма квалификационного испытания с целью подтверждения соответствия занимаемой должности учителя

Решение педагогических ситуаций потребует от педагога проявления педагогической компетентности: знаний, умений, личностных качеств. 

 При проведении квалификационного испытания с целью подтверждения соответствия занимаемой должности учителю предлагается решить три ситуации (мини-кейса). На выполнение предложенных заданий, как правило, требуется не более 60 минут. Для избегания стрессовых ситуаций для педагогических работников при проведении письменного испытания целесообразно предоставить 1,5 часа. Этого времени достаточно для спокойного выполнения задания. Выбор ситуаций для квалификационного испытания проводится случайным образом из имеющегося банка ситуаций. Аттестующийся педагог выбирает три ситуации из подготовленного для квалификационного испытания набора ситуаций (не менее 30), называя три номера из перечня, который ему заранее неизвестен.

Задание для проведения квалификационного испытания в форме решения педагогических ситуаций

Инструкция для аттестуемого педагога: «В рамках проведения квалификационного испытания с целью установления соответствия занимаемой должности Вам предлагается решить три педагогических ситуации. Внимательно прочитайте описание каждой ситуации  и предложите Ваш вариант действий для их конструктивного разрешения. На выполнение задания Вам дается 1.5 часа. При оценке результатов будет учитываться конструктивность и обоснованность предложенного Вами способа разрешения сложившейся ситуации: умение оперативно сориентироваться в ситуации и причинах ее возникновения; умение выбрать обоснованный ориентир для выстраивания собственного поведения, умение поставить и реализовать педагогические цели и задачи в различных, даже неожиданных ситуациях; умение учитывать особенности обучающихся; умение выработать и реализовать способ педагогического воздействия для  разрешения сложившейся ситуации; умение предвидеть результаты воздействия.  За предложенный Вами вариант по каждой из ситуаций Вы можете получить от «0» до «3» баллов: 

0 баллов – вариант ответа отсутствует или предложенный вариант является антипедагогическим. Предлагается такой вариант решения, при котором проявляющиеся трудности  и проблемы обучающихся (нарушение дисциплины, асоциальность, противодействие, конфликтность  и т.д.)  усилятся. Предложенный вариант может свидетельствовать о попустительстве и равнодушии к происходящему. В ответе может проявиться негативное отношение  к другим участникам образовательного процесса, неудовлетворенность собственным социальным положением и др.  

1 балл – приведен вариант разрешения ситуации нейтрального типа, это возможный, но не конструктивный  вариант реагирования. Ситуация не станет хуже, но и не улучшится. Воспитательный и обучающий эффект будут минимальными. Ответ не имеет обоснования или приведенное обоснование является не существенным. Решение направлено на то, чтобы «здесь и теперь» ситуация выглядела безпроблемной, а его  негативное влияние на поведение и личностные характеристики обучающегося  в будущем практически не учитывается. 

2 балла –  предложенный вариант реагирования направлен на достижение положительного воспитательного и (или) обучающего эффекта. В предлагаемом решении демонстрируется понимающее отношение к обучающимся, учитываются условия проблемной ситуации. Однако предложенное описание не содержит достаточного обоснования, направленность педагога на положительный эффект не подкреплена знаниями об особенностях возраста обучающихся, ведущих потребностях и мотивах, возможных причинах проблемного поведения, последствиях выбранного способа воздействия и др. 

3 балла – дан конструктивный вариант реагирования и приведено его качественное  обоснование. Предложенный вариант будет способствовать достижению определенных (указанных учителем) педагогических целей, формированию позитивных новообразований в форме знаний, умений или качеств личности обучающегося. Обоснование включает анализ педагогической ситуации, изложение  возможных причин ее возникновения, постановку педагогических целей и задач; учет особенностей обучающихся; описание возможных ответных реакций обучающихся и других участников инцидента, предвидение результатов воздействия (приложение 5).

 Подготовка экспертного заключения 

За выполнение трех заданий педагог может получить от 0 до 9 баллов.


Для получения положительного заключения о соответствии занимаемой должности достаточно набрать 4 балла. Подсчет общего количества баллов осуществляется методом сложения  количества баллов, полученных  за решение каждой из трех ситуаций по формуле:

ПС = А + В + С 

Где ПС – показатель соответствия занимаемой должности,

А – оценка за решение первой ситуации,

В – оценка за решение второй ситуации,

С – оценка за решение третьей ситуации.

Комиссия принимает одно из следующих решений:

· Соответствует занимаемой должности – в том случае, если педагог набрал 4 и более балла.

· Не соответствует занимаемой должности – если педагог набрал менее 4-х баллов.

По тем моментам, которые вызвали затруднения у учителя при разрешении педагогических ситуаций (постановка педагогических целей и задач, построение взаимоотношений с обучающимися, выбор методов воздействия, оценка возможного эффекта и отдаленных последствий  и др.), педагогическому работнику предлагается повысить квалификацию  (самоподготовка, обучение на курсах, специальных семинарах и т.п.). 

2.5.2. Определение уровня квалификации педагогических работников для установления соответствия требованиям, предъявляемым к первой и высшей квалификационным категориям 

 
Порядок аттестации

Определение уровня квалификации педагогических работников для установления его соответствия требованиям первой и высшей квалификационных категорий – процедура, включающая несколько последовательных этапов: 

I.    Предварительный этап

П.  Проведение экспертной оценки (самооценки) педагогической деятельности 

 Ш.  Принятие решения о соответствии требованиям первой (высшей) квалификационной категории

   1. Предварительный этап

На данном этапе происходит подготовка и подача заявления от педагогического работника, содержащего обоснование решения об аттестации на соответствующую квалификационную категорию (первую или высшую). 

Важность предварительного этапа заключается в том, что успешность всей аттестации в значительной мере зависит от аргументированности заявки аттестовать на ту или иную квалификационную категорию. На этом этапе педагог имеет право получить консультацию, пройти курсы повышения квалификации, получить рекомендации по самоподготовке.

2. Проведение экспертной оценки (самооценки) педагогической деятельности

Проведение экспертной оценки профессиональной деятельности педагога является важнейшим целевым ориентиром и основанием для оценки уровня квалификации педагога согласно принятого Порядка аттестации педагогических работников. 

Проведение самооценки профессиональной деятельности по тем же показателям, по которым проводится экспертная оценка, позволяет педагогу  лучше понять аттестационные требования, обоснованно выбрать ориентиры собственного профессионального развития.

 Экспертная оценка профессиональной деятельности  педагога позволяет определить  уровень квалификации педагога на основе анализа ключевых педагогических компетенций. При проведении оценки профессиональной деятельности эксперты учитывают также  результаты самооценки аттестующегося педагога. 

В силу того, что проведение экспертной оценки и самооценки является ключевым моментом методики определения уровня квалификации при установлении соответствия требованиям квалификационных категорий, процесс проведения экспертной оценки и самооценки будет более подробно рассмотрен для должности учителя.
3. Принятие решения о соответствии требованиям первой (высшей) квалификационных категорий

Принятое решение о соответствии имеющегося уровня квалификации требованиям первой или высшей квалификационных категорий  оформляется протоколом и заносится в аттестационный лист педагогического работника. По результатам аттестации аттестационная комиссия принимает одно из следующих решений:

а) уровень квалификации педагога соответствует требованиям, предъявляемым к первой (высшей) квалификационной категории;

б) уровень квалификации педагога не соответствует требованиям, предъявляемым к первой (высшей) квалификационной категории.

Аттестационная комиссия в случае необходимости заносит в аттестационный лист  рекомендации по совершенствованию профессиональной деятельности педагогического работника, о необходимости повышения его квалификации с указанием специализации и другие рекомендации.

Орган исполнительной власти, осуществляющий управление в сфере образования, утверждает решение аттестационной комиссии  своим распорядительным актом. 

    Проведение экспертной оценки и самооценки профессиональной  деятельности  учителя 

Основными способами оценки уровня квалификации педагогических работников при установлении соответствия требованиям первой и высшей квалификационных категорий являются методы оценки и самооценки профессиональной деятельности педагога. Рассмотрим более подробно, как они реализуются при аттестации учителя.

Экспертная оценка и самооценка профессиональной деятельности учителя проводится по  одинаковым показателям, отражающим способность успешно решать основные функциональные задачи педагогической деятельности (см. 
      Экспертная оценка профессиональной деятельности учителя для установления соответствия требованиям, предъявляемым к первой и высшей квалификационным категориям


При проведении экспертной оценки профессиональной деятельности учителя, прежде всего, важно ответить на вопросы о том, по каким параметрам осуществляется оценка каждой из выделенных в соответствии с профессиональным стандартом компетенций. Для удобства проведения экспертной оценки  в процессе аттестации в предлагаемом экспертном листе параметры структурированы по показателям, характеризующим каждую из педагогических компетенций  (приложение 6). 

Для повышения надежности и достоверности экспертных  оценок целесообразно учитывать ряд моментов:

1. Эксперты должны пройти специальную подготовку, включающую ознакомление с содержанием предстоящей оценки, способами осуществления экспертной оценки и подготовки экспертного заключения.

2. При проведении экспертной оценки  участвует не менее двух независимых экспертов. В случае существенного несоответствия их оценок  проводится дополнительное обсуждение с целью достижения необходимого консенсуса. 

3. Экспертная оценка проводится на основе анализа 1-2 уроков (или других мероприятий, проводимых педагогом); изучения представленных материалов: рабочие программы по предмету, классный журнал, результаты внутришкольного контроля (или других форм контроля) уровня учебных достижений обучающихся, методические и дидактические материалы, используемые и самостоятельно подготовленные педагогом, дневники и тетради обучающихся, материалы родительских собраний и др., беседы с руководителем (заместителем) образовательного учреждения и аттестующимся педагогом.  

В отдельных случаях могут быть реализованы дополнительные формы оценки уровня компетентности педагога с учетом специфики актуальных задач системы образования в достижении высокого качества образования и необходимых для их решения педагогических компетенций:    самоанализ педагогической деятельности, анализ результатов  мониторинга качества образования, тестирование, выполнение творческого проекта, методической разработки и др. При этом результаты оценки могут быть интегрированы в лист экспертной оценки, повышая тем самым обоснованность оценки того или иного показателя оцениваемых педагогических компетенций. 
     Обработка результатов экспертной оценки педагогической деятельности, подготовка экспертного заключения
После заполнения экспертного листа можно приступить к его обработке. Для определения уровня квалификации аттестуемого педагога необходимо подсчитать среднее значение по каждому показателю и компетентности в целом. 

Среднее значение показателя определяется методом деления суммы баллов по параметрам, относящимся к соответствующему показателю на 5 (по числу параметров). Например, для оценки уровня сформированности показателя «Умение ставить цели и задачи в соответствии с возрастными и индивидуальными особенностями обучающихся» (п.2.1.) необходимо сложить ответы экспертов по следующим параметрам (номера пунктов в экспертном листе): 16, 17, 18, 19, 20 и полученную сумму разделить на 5. В случае, если какая-то строка оказалась не заполненной, эксперты должны вернуться к ней и обязательно заполнить, иначе оценка может оказаться искаженной. Аналогичным образом определяется значение показателя по каждой из компетенций. Например, для определения уровня выраженности «Компетентности в области постановки целей и задач педагогической деятельности» необходимо полученное среднее значение по показателям (2.1, 2.2 и 2.3) разделить  на 3 (по числу показателей).
Таким образом, на основе обработки результатов определяется степень выраженности каждой из компетентностей и ее показателей по пятибалльной шкале (приложении 7)
 Подготовка экспертного заключения
Подготовка экспертного заключения предполагает проведение качественного и количественного анализа результатов экспертной оценки и самооценки педагогической компетентности.
Показатель уровня профессиональной квалификации учителя определяется как среднеарифметическое значение по шести базовым компетенциям: 

ПК  =∑ (Xi ЛК (э) + Xi ПЦ (э)+ Xi МД (э)+ Xi ИОД (э) + Xi ПД (э) +Xi ОУД (э)) / 6
 Где: 
ПК – показатель уровня квалификации
Хi – среднее значение по каждой из шести компетенций

ЛК (э) - Экспертная оценка компетентности в области личностных качеств. 

ПЦ (э) - Экспертная оценка компетентности в области постановки целей и задач педагогической деятельности.
МД (э) - Экспертная оценка компетентности в области мотивации учебной деятельности.

ИОД (э) - Экспертная оценка компетентности в области обеспечения информационной основы деятельности.
ПД (э) - Экспертная оценка компетентности в области разработки программы деятельности и принятия педагогических решений. 

ОУД (э) - Экспертная оценка компетентности в области организации учебной деятельности. 
При подготовке экспертного заключения целесообразно обратиться к нормативной таблице для определения соответствия требованиям первой или высшей квалификационным категориям (см. таблицу 1):

Нормативная таблица для определения соответствия требованиям первой или высшей квалификационным категориям

Таблица 1
	Уровень квалификации
	Значение показателя уровня квалификации

	Первая квалификационная категория
	от 3,3 до 4,29

	Высшая квалификационная категория
	от 4,3-х баллов и выше


Значение  показателя уровня квалификации (ПК) учителя от 4,3 баллов (включительно) и до 5 баллов свидетельствует о соответствии его уровня квалификации  высшей квалификационной категории.

Значение  показателя уровня квалификации (ПК) учителя от 3,3 баллов (включительно) и до 4.29 баллов  свидетельствует о соответствии его уровня квалификации  первой квалификационной категории.
На основе проведенного анализа составляется экспертное заключение, которое представляется в аттестационную комиссию для принятия решения о присвоении искомой категории. Пример составления экспертного заключения будет рассмотрен ниже.

 По итогам проведенной работы проводится заключительное собеседование с аттестуемым педагогом. В случае, если заключение содержит мнение о несоответствии занимаемой должности, важно указать, что необходимо предпринять педагогу для того, чтобы повысить уровень квалификации. В начале итоговой беседы эксперты разъясняют педагогу, какие компетенции, обеспечивающие успех педагогической деятельности, наиболее сформированы у педагога, т.е. выступают базой, ресурсом для дальнейшего профессионального развития, а затем переходят к компетенциям с более низким уровнем развития. Совместно вырабатываются решения о механизмах совершенствования данных компетенций.
Экспертное заключение готовится на основе обобщения результатов экспертной оценки и самооценки   уровня квалификации  (приложение 8).
2.6. Оценка эффективности и качества профессиональной деятельности педагогических работников на основе оценочных листов.

            Оценка эффективности и качества профессиональной деятельности педагогических работников предполагает  повышение качества образовательных услуг, обеспечение зависимости оплаты труда от эффективности и качества работы путем объективного оценивания результатов педагогической деятельности и осуществления на их основе материального стимулирования за счет соответствующих выплат из стимулирующей части фонда оплаты труда образовательной организации.

         Для этого в школе проводится  системная  самооценка педагогом результатов, эффективности и качества собственной профессиональной деятельности, которая служит  внешней экспертной оценкой  педагогического труда.
  Повышении качества своего труда усиливает  материальную заинтересованность педагогов.

          Основанием для оценки эффективности и качества профессиональной деятельности педагогических работников служит портфолио (портфель профессиональных достижений педагога).

      Портфолио – способ фиксирования, накопления и оценки результатов, эффективности и качества профессиональной деятельности педагогических работников, один из современных инструментов отслеживания его профессионального роста, предназначенный для систематизации накопленного опыта, определения направления развития педагога, объективной оценки его компетентности. Портфолио педагогического работника -  индивидуальная папка, в которой зафиксированы его личные профессиональные достижения в педагогической деятельности, результаты обучения, воспитания и развития его учеников, вклад педагога в развитие системы образования за определенный период времени.

     Портфолио заполняется педагогом самостоятельно в соответствии с логикой отражения эффективности и качества профессиональной деятельности на основе критериев оценки эффективности и качества профессиональной деятельности, утвержденных локальным актом образовательной организации и содержит самооценку его труда.

     Для проведения объективной внешней оценки эффективности и качества профессиональной деятельности педагога на основе его портфолио в образовательной организации приказом руководителя создается экспертный совет, состоящий из представителей  администрации учреждений, методического совета (иного аналогичного органа образовательного учреждения), профсоюзного комитета. Решения совета принимаются на основе открытого голосования путем подсчета простого большинства голосов.

    Для проведения внешней оценки эффективности и качества профессиональной деятельности педагога экспертный совет формирует из своего  состава экспертные группы (в составе  не менее трех человек), за которыми решением совета закрепляются педагогические работники учреждения для проведения оценки их портфолио. Список педагогов и  закрепленных для их оценки экспертов утверждается руководителем образовательной организации на основании представления председателя экспертного совета.

      В установленные приказом руководителя образовательной организации сроки (не менее чем за две недели до заседания Совета (управляющего совета) образовательной организации, на котором планируется рассмотрение вопроса о распределении стимулирующей части фонда оплаты труда) педагогические работники  передают в экспертный совет собственное портфолио с заполненным собственноручно оценочным листом, содержащим самооценку показателей   эффективности и качества профессиональной деятельности с приложением заверенных руководителем образовательной организации копий документов, подтверждающих и уточняющих результативность их деятельности.

     Экспертная группа в установленные сроки проводит на основе представленных в портфолио и оценочном листе материалов экспертную оценку эффективности и качества профессиональной деятельности педагога в соответствии с критериями оценки за отчетный период,  утвержденных  положением образовательной организации.

    Результаты экспертной оценки оформляются экспертной группой в оценочном листе эффективности и качества профессиональной деятельности педагога за отчетный период. Результаты оформляются в баллах  за каждый показатель эффективности и качества и сопровождаются комментарием.

     Оценочный лист, завершающийся итоговым баллом педагога, подписывается всеми членами экспертной группы, доводится для ознакомления под роспись педагогу и передается в экспертный совет организации.

       Для обеспечения стимулирования роста профессионального уровня педагогов   образовательная организация  разрабатывает и утверждает   положение об оценке эффективности и качества профессиональной деятельности педагогов,  включив в него дополнительно критерии и показатели, необходимые для решения задач, стоящих перед образовательной организацией по повышению качества образовательных услуг.

 Форма оценочного  листа эффективности и качества профессиональной деятельности педагога разрабатывается  и утверждается образовательной организацией  (приложение 9)
    В МКОУ «Малиновская СОШ»    определены основные группы критериев оценки эффективности  и качества профессиональной деятельности: 

1.Успешность образовательной деятельности. 

2.Успешность внеурочной работы (проводимой за рамками функционала классного руководителя).
 3. Результативность научно-методической деятельности учителя. 

4. Результативность коммуникативной деятельности учителя.

5.Работа с детьми из семей, находящихся в социально опасном положении.
     2.7.Инновационная деятельность.

       Инновационный фонд образовательной организации распределяется между педагогическими работниками путем деления суммы инновационного фонда на общее количество баллов набранных педагогическими работниками, таким образом устанавливается стоимость одного балла, далее количество набранных баллов каждым педагогом умножается на стоимость одного балла.   При распределении средств инновационного фонда необходимо учитывать результативность деятельности педагогических работников не менее чем по 3 критериям и фиксированная сумма для выплаты должна быть не менее 500 рублей. Периодичность распределения средств инновационного фонда (установленной фиксированной суммы) - ежемесячно в течении текущего года. Оценочный лист заполняется один раз в году. После заполнения оценочного листа устанавливается фиксированная ежемесячная выплата педагогическому работнику. Средства инновационного фонда направляются на стимулирование следующих педагогических работников:
-осуществляющих разработку, внедрение и распространение передового педагогического опыта:

работающих на выравнивание условий получения качественного образования в школах, находящихся в сложных социальных условиях;
осуществляющих сетевое взаимодействие и профессиональных сообществах и объединениях, а также для обеспечения современных условий и требований ФГОС за счет интеграции ресурсов школьных округов;
выполняющих функции муниципальных ресурсных центров.
      Основанием для расчета средств на стимулирование инновационной деятельности между педагогическими работниками являются сформированные школьной комиссией показатели (индикаторы), по которым определяется достижение поставленных целей, а также методика расчета указанных показателей (индикаторов) на уровне   МКОУ «Малиновская средняя общеобразовательная школа Завьяловского района»  имени Героя России Виталия Вольфа (приложение 10).Образовательное учреждение при участии школьной комиссии разрабатывает план-график и инструкцию по проведению учредительного контроля по эффективности использования средств. 

    Отсутствие в локальном акте образовательного учреждения информации о целях, на которые направляются средства инновационного фонда, показателях (индикаторы), по которым определяется достижение поставленных целей, а также методике расчета указанных показателей (индикаторов) служит достаточным основанием для признания использования средств инновационного фонда в данном образовательном учреждении неэффективным. При этом образовательное учреждение теряет право на получение средств инновационного фонда в следующем календарном году. Основанием для стимулирования инновационной деятельности педагогического работника является оценка его профессиональной деятельности через оценочный лист, который должен содержать не менее 8 критериев, раскрывающих работу педагога по направлениям инновационной деятельности.

3. СТРУКТУРА и содержание   системы оценки качества кадрового потенциала  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
       Целью развития кадрового потенциала системы образования   является создание условий для формирования актуальных профессиональных компетенций педагогических работников  . Основные задачи   направлены на обеспечение внедрения профессионального стандарта «Педагог» (педагогическая деятельность в сфере дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования) (воспитатель, учитель)» в   систему образования   ,  на разработку и внедрение в практику деятельности  школы  методики диагностики уровня  сформированности профессиональных компетенций педагогических работников, на  распространение индивидуальных программ развития педагогических кадров и развитие вариативных форм повышения квалификации педагогических кадров в   системе образования.

    В связи с этим особую актуальность приобретают процессы модернизации   методической службы в образовательном учреждении, а также разработка и реализация системы мер по стимулированию профессионального развития работников образования. Реализация  системы  оценки кадрового потенциала  направлена на создание условий для повышения качества кадрового обеспечения системы образования  .
    Изменения, происходящие в обществе, влекут за собой изменения в работе   учреждения, которое является первым звеном в системе образования. Проблема эффективного кадрового обновления является актуальной  . Она легла в основу разработки  системы оценки качества кадрового потенцила ОУ. Система поможет:
-определить основные задачи образовательного учреждения и поможет выстроить концепцию развития, разработать проблемные направления, стратегические линии на будущее;

-удовлетворить потребности в профессиональных кадрах, повысить профессиональный и социальный уровень педагогических работников   в условиях реализации ФГОС  ;
- сформировать современное образовательное пространство, удовлетворить потребности родителей качеством образовательных услуг   (система оценки качества кадрового потенциала таблица 2)
 Таблица 2
	Объект (компоненты)
	субъект
	процедура
	Инструмент оценивания
	Принятие управленческого решения

	Результативность труда
	Администрация
	Контроль и посещение занятий
	Результативность образовательной (учебной, методической, воспитательной) деятельности, научной и инновационной деятельности ,проведения открытых  , показатели успешности обучающихся (победы на конкурсах, олимпиадах, значимые
результаты
научно- исследовательской деятельности)
	Оценка участия педагога в открытых уроках, конкурсах, исследовательской деятельности признается:

-высоким
-низким

	Образовательная программа
	Группа экспертов
	Выводы  формулируются на совещании экспертов после соответствующего обсуждения
	фундаментальность содержания образовательной программы, научного и методического уровня, соответствия современным формам, методам, методикам и технологиям обучения, реализуется региональная,   вариативная образовательные составляющие, содержания и структуры образовательной программы,
	  соответствие Федеральным государственным образовательным стандартам и квалификационным требованиям            выпускника образовательного  учреждения.

Соответствует требованиям, не соответствует требованиям



	Оценка уровня профессиональной подготовки и личностных качеств  
	администрация
	собеседование
	· профессиональная компетентность;

· педагогическое мастерство;

· активность при участии в научных исследованиях;

· динамика профессионального роста;

уровень организованности, инициативы, исполнительности, общей и профессио- нальной культуры, здоровья, физической формы
	 -Владеет
-Не владеет

	 Оценка уровня квалификации педагогических работников (аттестация)

	Соответствие занимаемой должности
	Аттестационная комиссия
	  Проведение письменного квалификационного испытания.

1) подготовка конспекта урока (занятия) по предмету, который он преподает в текущем году

2) решение педагогических ситуаций.
	Соответствие схеме конспекта урока, Критериям оценки письменной работы

конструктивность и обоснованность предложенного учителем способа разрешения сложившейся ситуации: умение оперативно сориентироваться в ситуации и причинах ее возникновения; умение выбрать обоснованный ориентир для выстраивания собственного поведения, умение поставить и реализовать педагогические цели и задачи в различных, даже неожиданных ситуациях; умение учитывать особенности обучающихся; умение выработать и реализовать способ педагогического воздействия для  разрешения сложившейся ситуации; умение предвидеть результаты воздействия.

	Оформление принятого решения протоколом, занесение принятого решения в аттестационный лист педагогического работника.  Комиссия принимает одно из следующих решений:

соответствует занимаемой должности (указывается должность работника)

не соответствует занимаемой должности (указывается должность работника).



	Определение уровня квалификации педагогических работников для установления соответствия требованиям, предъявляемым к первой и высшей квалификационным категориям 


	Аттестационная комиссия
	Проведение экспертной оценки (самооценки) педагогической деятельности
	анализ ключевых педагогических компетенций.
	Принятое решение о соответствии имеющегося уровня квалификации требованиям первой или высшей квалификационных категорий  оформляется протоколом и заносится в аттестационный лист педагогического работника. По результатам аттестации аттестационная комиссия принимает одно из следующих решений:

а) уровень квалификации педагога соответствует требованиям, предъявляемым к первой (высшей) квалификационной категории;

б) уровень квалификации педагога не соответствует требованиям, предъявляемым к первой (высшей) квалификационной категории.



	Оценка эффективности и качества профессиональной деятельности педагогических работников
	Экспертный совет
	портфолио с заполненным собственноручно оценочным листом, содержащим самооценку показателей   эффективности и качества профессиональной деятельности
	Соответствие  с критериями оценки за отчетный период,  утвержденных  положением образовательной организации.


	Сравнение портфолио с оценочным листом педагога, не соответствие ведет к уменьшению баллов в оценочном листе педагога

	Инновационная деятельность
	Экспертный совет, директор, управляющий совет,профсоюз
	оценка  профессиональной деятельности через оценочный лист в части «Результативность методической и инновационной деятельности учителя»
	Соответствие  с критериями оценки за отчетный период,  утвержденных  положением образовательной организации.


	заключение о результативности профессиональной деятельности учителей школы, содержащее таблицу результативности их труда в баллах, экспертный совет проверяет соответствие или не соответствие критериям  и   передаёт его в установленные сроки директору школы для подготовки доклада на Управляющий совет школы

	Кадровый аудит 
	аудитор
	Оценивается формальное соответствие занимаемой должности (образование и иная подготовки и стажировка, опыт деятельности)
	Собеседование
	Результатом аудита являются заключение аудиторов о соответствии профессионализма работников задачам, поставленным перед ними, и рекомендации по решению проблем, специфицированных в результате аудита


                                                    Заключение

Эффективность функционирования системы кадрового потенциала определяется ее вкладом в достижение организационных целей. Управление кадрами эффективно настолько, насколько успешно персонал использует свой потенциал для реализации стоящих перед ней целей.  Деятельность руководителя не может оцениваться только по каким то ее собственным параметрам. Подлинным критерием ее оценки служит конечный результат труда всего коллектива, в котором органически соединены результаты труда и руководителя, и исполнителей. Развитие кадрового потенциала образовательного учреждения должно носить всесторонний комплексный характер, чтобы обеспечить достижение главных целей образовательных учреждений, должны использоваться комплексные методы оценки кадрового потенциала.

Инновационный подход к развитию кадрового потенциала образователь-ного учреждения предполагает:

-использование современных подходов концепции человеческого капитала
-достижений научной управленческой мысли;

-необходимость учета интересов и потребностей личности, школьного трудового коллектива, степени их удовлетворения;
‐ умение определить место материальных и нематериальных стимулов в поведении работников и педагогического коллектива, сферу и эффективность их действия, формы наилучшего сочетания;
-формирование системы оплаты труда, основанной на стимулировании вклада каждого учителя и каждого школьного подразделения в повышение ре-зультативности работы всего образовательного учреждения;
-необходимость вложения средств на повышение квалификации, профес-сионального уровня сотрудников, привлечение и поддержку педагогических кадров;
-совершенствование кадровой политики образовательного учреждения, направленной на продуманную стратегию школы и повышение конкурентоспо-собности на рынке образовательных услуг.
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ПРИЛОЖЕНИЕ 1

Схема конспекта урока  
	
	Этапы работы
	Содержание этапа

(заполняется педагогом)

	1.
	Организационный момент, включающий:

· постановку цели, которая должна быть достигнута учащимися на данном этапе урока (что должно быть сделано учащимися, чтобы их дальнейшая работа на уроке была эффективной)

· определение целей и задач, которых учитель хочет достичь на данном  этапе урока;

· описание методов организации работы учащихся на начальном этапе урока, настроя учеников на учебную деятельность, предмет и тему урока (с учетом реальных особенностей класса, с которым работает педагог)
	

	2.
	Опрос учащихся по заданному на дом материалу, включающий:

· определение целей, которые учитель ставит перед учениками на данном  этапе урока (какой результат должен быть достигнут учащимися);

· определение целей и задач, которых учитель хочет достичь на данном  этапе урока;

· описание методов, способствующих решению поставленных целей и задач;

· описание критериев достижения целей и задач данного этапа урока;

· определение возможных действий педагога в случае, если ему или учащимся не удается достичь поставленных целей; 

· описание методов организации совместной деятельности учащихся с учетом особенностей класса, с которым работает педагог;

· описание методов мотивирования (стимулирования) учебной активности учащихся в ходе опроса; 

· описание методов и критериев оценивания ответов учащихся в ходе опроса.
	

	3.
	Изучение нового учебного материала. Данный этап предполагает:

· постановку конкретной учебной цели перед учащимися (какой результат должен быть достигнут учащимися на данном этапе урока);

· определение целей и задач, которые ставит перед собой учитель на данном этапе урока;

· изложение основных положений нового учебного материала, который должен быть освоен учащимися;

· описание форм и методов изложения (представления) нового учебного материала;

· описание основных форм и методов организации индивидуальной и групповой деятельности учащихся с учетом особенностей класса, в котором работает педагог;

· описание критериев определения уровня внимания и интереса учащихся к излагаемому педагогом учебному материалу;

· описание методов мотивирования (стимулирования) учебной активности учащихся в ходе освоения нового учебного материала
	

	4.
	Закрепление учебного материала, предполагающее:

· постановку конкретной учебной цели перед учащимися (какой результат должен быть достигнут учащимися на данном этапе урока);

· определение целей и задач, которые ставит перед собой учитель на данном этапе урока;

· описание форм и методов достижения поставленных целей в ходе закрепления нового учебного материала с учетом индивидуальных особенностей учащихся, с которыми работает педагог.

· описание критериев, позволяющих определить степень усвоения учащимися нового учебного материала;

· описание возможных путей и методов реагирования на ситуации, когда учитель определяет, что часть учащихся не освоила новый учебный материал.
	

	5.
	Задание на дом, включающее:

· постановку целей самостоятельной работы для учащихся (что должны сделать учащиеся в ходе выполнения домашнего задания);

· определение целей, которые хочет достичь учитель, задавая задание на дом;

· определение и разъяснение учащимся критериев успешного выполнения домашнего задания.
	


ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Критерии оценки письменной работы педагога 
	Оцениваемые характеристики
	Критерии оценки

	Компетентность в области постановки целей и задач педагогической деятельности
	Об уровне развития компетентности педагога в области постановки целей и задач педагогической деятельности можно судить по следующим критериям: 

· Учитель разделяет тему урока и цель урока.

· Цели формулируются в понятной для ученика форме.

· Поставленные перед учащимися цели способствуют формированию позитивной мотивации и росту интереса к учебной деятельности.

· Поставленные перед учащимися цели способствуют организации индивидуальной и групповой деятельности. 

· Цели, ставящиеся перед учащимися, содержат критерии, позволяющие им самостоятельно оценить качество полученных результатов.

· Задачи, выделенные педагогом, конкретизируют цель, представляя собой промежуточный результат, способствующий достижению основной цели урока.

· На начальном этапе урока учитель ставит цель и задачи, направленные на создание условий для дальнейшей эффективной работы на уроке (организацию рабочего пространства, привлечение внимания учащихся к предстоящей учебной деятельности, учебному предмету и теме урока и т.д.). 

· Цели и задачи опроса носят обучающий характер, они  соответствуют предметному материалу, излагаемому педагогом. 

· Цели и задачи, поставленные педагогом, способствуют развитию познавательных способностей учащихся, воспитанию социально значимых качеств личности. 

	Компетентность в области мотивирования обучающихся 
	Об уровне развития компетентности педагога в области мотивирования обучающихся на осуществление учебной деятельности можно судить на основе следующих критериев:
· Учитель демонстрирует учащимся возможности использования тех знаний, которые они освоят, на практике. 

· Учитель демонстрирует знание приемов и методов, направленных на формирование интереса учащихся к преподаваемому предмету и теме урока. 

· Учитель использует знания об интересах и потребностях обучающихся в организации учебной деятельности, при постановке учебных целей и задач, выборе методов и форм работы и т.д.

· Учитель использует педагогическое оценивание как метод повышения учебной активности и учебной мотивации учащихся.

· Учитель планирует использовать различные задания так, чтобы ученики почувствовали свой успех.

· Учитель дает возможность обучающимся самостоятельно ставить и решать задачи в рамках изучаемой темы

	Компетентность в области информационной основы педагогической деятельности
	Данная компетентность складывается из следующих компонентов: компетентность в предмете преподавания, компетентность в методах преподавания, компетентность в субъективных условиях деятельности.

Компетентность учителя в предмете преподавания отражает уровень владения учебным материалом по предмету и может быть оценена на основе следующих критериев:
· Учитель в ходе написания конспекта демонстрирует знание преподаваемого предмета.

· Учитель хорошо ориентируется в различных источниках (учебники, учебные и методические пособия, медиа-пособия, современные цифровые образовательные ресурсы и др.) по преподаваемому предмету, может дать ссылки на подходящие источники.

· При изложении в письменной работе основного материала по предмету учитель раскрывает связь новой темы с предыдущими и будущими темами по преподаваемому предмету. 

· Учитель видит и раскрывает связь своего предмета с другими предметами школьной программы, связь теоретических знаний с практической деятельностью, в которой они используются.

· Учитель представляет материал в доступной учащимся форме в соответствии с дидактическими принципами.

Компетентность педагога в методах преподавания отражает методическую грамотность педагога, включая владение современными информационно-коммуникативными технологиями. Об уровне развития данной компетентности можно судить на основе следующих критериев:

· Учитель демонстрирует владение современными методами преподавания.

· Представленные  в конспекте методы соответствуют поставленным целям и задачам, содержанию изучаемого предмета, теме урока, условиям и времени, отведенному на изучение темы.

· Учитель демонстрирует умение работать с различными информационными ресурсами и программно-методическими комплексами, современными информационно-коммуникативными технологиями, компьютерными и мультимедийными технологиями, цифровыми образовательными ресурсами.

Об уровне развития компетентности педагога в субъективных условиях деятельности можно судить на основе следующих критериев:

· При постановке целей, выборе форм и методов мотивирования и организации учебной деятельности педагог ориентируется на индивидуальные особенности и специфику взаимоотношений обучающихся.

· Представленные  в конспекте методы выбраны в соответствии с возрастным  и индивидуальным особенностям учащихся, с которыми он работает.

· Педагог планирует работу таким образом, чтобы получать информацию об уровне усвоения учебного материала различными обучающимися.

· Педагог демонстрирует владение методами работы со слабоуспевающими обучающимися.

	Компетентность в области разработки программ и принятия педагогических решений
	Данная компетентность складывается из следующих компонентов: умение выбрать и реализовать типовые образовательные программы, умение разработать собственную программу, методические и дидактические материалы, умение принимать решения в педагогических ситуациях. 

Об уровне развития умения выбрать и реализовать типовые образовательные программы, а также разработать собственную программу, методические и дидактические материалы, с учетом требований основных нормативных документов можно судить на основе следующих критериев:
· При подготовке к уроку педагог учитывает требования основных нормативных документов, определяющих содержание и результаты учебной деятельности по предмету: государственный образовательный стандарт, конвенцию о правах ребенка, базовые образовательные программы ОУ, содержание основных учебников и учебно-методических комплексов по преподаваемому предмету, допущенных или рекомендованных Минобрнауки РФ, основные учебные программы, УМК, методических и дидактических материалы по преподаваемому предмету и т.д.

· Конспект урока составлен с учетом темпа усвоения учебного материала учащимися.

· Конспект урока составлен с учетом поэтапного освоения (преемственности) учебного материала в рамках преподаваемого предмета и программы.

· Учитель демонстрирует умение вносить изменения в существующие дидактические и методические материалы с целью достижения более высоких результатов.

· Учитель использует самостоятельно разработанные программные, методические или дидактические материалы по предмету.

Об уровне развития умения принимать решения в педагогических ситуациях можно судить на основе следующих критериев:
· Педагог демонстрирует умение аргументировать предлагаемые им решения.

· Педагогические решения, отраженные в письменной работе, отличаются обоснованностью и целесообразностью.

· Педагог демонстрирует умение адекватно изменять стратегию действий в случае, если не удается достичь поставленных целей.

	Компетентность в области организации учебной деятельности.
	Об уровне развития компетентности педагога в области организации учебной деятельности можно судить на основе следующих критериев: 
· Учитель ставит цель и задачи, структурирующие и организующие деятельность учащихся на каждом из этапов урока.

· Учитель владеет методами организации индивидуальной и совместной деятельности учащихся, направленной на решение поставленных целей и задач.

· Учитель демонстрирует владение методами и приемами создания рабочей атмосферы на уроке, поддержания дисциплины.

· Учитель демонстрирует способность устанавливать отношения сотрудничества с учащимися, умение вести с ними диалог.

· Учитель использует методы, побуждающие обучающихся самостоятельно рассуждать.

· Учитель демонстрирует умение включать новый материал в систему уже освоенных знаний обучающихся.

· Учитель демонстрирует умение организовать обучающихся для поиска дополнительной информации, необходимой при решении учебной задачи (книги, компьютерные и медиа-пособия, цифровые образовательные ресурсы и др.).
· Учитель может точно сформулировать критерии, на основе которых он оценивает ответы учащихся.

· Учитель показывает учащимся, на основе каких критериев производится оценка их ответов.

· Учитель умеет сочетать методы педагогического оценивания, взаимооценки и самооценки обучающихся.

· Учитель использует  методы,  способствующие формированию навыков самооценки учебной деятельности обучающимися.


ПРИЛОЖЕНИЕ 4

Схема оценки письменной работы педагога
	Компетенции

Этапы урока
	В области личностн. качеств
	В области постановки целей и задач педагоги-ческой деятель-ности
	В области мотивации учебной деятель-ности
	В области обеспече-ния информа-ционной основы деятель-ности


	В области разработки программ деятель-ности и принятия педагоги-ческих решений
	В области организац. учебной деятель-ности
	∑+

Колич. оценок

	Организацион-ный момент
	
	
	
	
	
	
	

	Опрос учащихся по заданному на дом материалу
	
	
	
	
	
	
	

	Изучение нового учебного материала
	
	
	
	
	
	
	

	Закрепление учебного материала
	
	
	
	
	
	
	

	Задание на дом
	
	
	
	
	
	
	

	∑+ / Колич. оценок
	
	
	
	
	
	
	

	Итог
	Среднее значение по оценкам базовых педагогических компетенций


ПРИЛОЖЕНИЕ 5
 Примеры заданий


1. Обучающийся, явно демонстрируя свое плохое отношение к кому-либо из одноклассников, говорит: «Я не хочу выполнять задание вместе с ним».

Как Вы отреагируете (как поступите, что сделаете, скажите и др.) в данной ситуации и почему? Напишите Ваш вариант объемом не более 1 страницы.

2. Представьте себе, что Вы классный руководитель. Ваши ученики  ушли с последнего урока в кино и таким образом сорвали занятие. На следующий день Вы приходите в класс и спрашиваете, кто был инициатором идеи, в ответ – молчание. 

Как Вы отреагируете (как поступите, сделаете, что скажете и др.) в данной ситуации и почему? Напишите Ваш вариант объемом не более 1 страницы.

3. Вы предлагаете задание учащимся на уроке, а они дружно говорят, что уже решали его с педагогом, который заменял Вас на предыдущем занятии.

Как Вы отреагируете (как поступите, что сделаете, скажете и др.) в данной ситуации и почему? Напишите Ваш вариант, ориентируясь на тему, которую Вы сейчас изучаете с классом  объемом не более 1 страницы.

ПРИЛОЖЕНИЕ 6

Экспертный лист  

оценки уровня квалификации учителя

_____________________________________________(ФИО аттестуемого учителя)
_____________________________________________________(преподаваемый предмет)
_________________(имеющаяся квалификационная категория аттестуемого учителя)
________________________(категория, на которую претендует аттестуемый учитель)
_______________________________________________(ФИО эксперта и его должность)
_______________________________________________(ФИО эксперта и его должность)


Уважаемый эксперт!

В процессе экспертизы Вам предстоит оценить компетентность учителя в решении  профессиональных задач. Для этого необходимо проанализировать, что и как делает учитель, каких результатов он достигает. Информационными источниками могут служить: анализ урока, собеседование с аттестуемым учителем, результаты педагогической деятельности, собеседование с руководителем (заместителем руководителя) образовательного учреждения и другие источники.

 Вам предлагается оценить ряд утверждений, которые отражают отдельные действия и качества, необходимые для профессиональной деятельности учителя, используя 5-ти балльную шкалу. 

5 – очень высокая степень выраженности указанной в утверждении характеристики. Она проявляется в подавляющем большинстве ситуаций, является устойчивой, полностью соответствует типичным качествам и поведению учителя. Ответ экспертов – «да».

4 - высокая степень выраженности характеристики. Она часто проявляется в педагогических ситуациях. Иногда возникают случаи, когда качества или поведение учителя  не соответствуют утверждению. Ответ экспертов – «скорее да, чем нет».

3 – средняя степень выраженности характеристики. В некоторых ситуациях качества и поведение педагога соответствуют утверждению, в некоторых – не соответствуют. Ответ экспертов – «среднее значение».

2 – слабая степень выраженности характеристики. Она редко проявляется в педагогических ситуациях. Поведение и качества педагога лишь иногда соответствуют утверждению. Ответ экспертов – «скорее нет, чем да».

1 - характеристика не представлена в деятельности педагога. Качества и поведение учителя не соответствуют содержанию утверждения. Ответ экспертов – «нет».

Отмечайте Ваш ответ знаком «+» в соответствующей колонке. 1. Компетентность в области личностных качеств


1.1. Эмпатийность и социорефлексия

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	1.
	Все обучающиеся безбоязненно обращаются к учителю за помощью, столкнувшись с трудностями в решении того или иного вопроса
	
	
	
	
	

	2.
	Умеет смотреть на ситуацию с точки зрения других и достигать взаимопонимания 
	
	
	
	
	

	3.
	Умеет поддержать обучающихся и коллег по работе 
	
	
	
	
	

	4.
	Умеет находить сильные стороны и перспективы развития для каждого обучающегося
	
	
	
	
	

	5.
	Умеет анализировать причины поступков и поведения обучающихся
	
	
	
	
	


1.2. Самоорганизованность

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	6.
	Умеет организовать свою деятельность и деятельность обучающихся для достижения намеченных целей урока
	
	
	
	
	

	7.
	Рабочее пространство учителя хорошо организовано
	
	
	
	
	

	8.
	Конструктивно реагирует на  ошибки  и трудности, возникающие в процессе реализации педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	9.
	Своевременно вносит коррективы в намеченный план урока в зависимости от сложившейся ситуации
	
	
	
	
	

	10.
	Сохраняет самообладание даже в ситуациях с высокой эмоциональной нагрузкой  
	
	
	
	
	


1.3. Общая культура

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	11
	Обладает широким кругозором, легко поддерживает разговоры на различные темы
	
	
	
	
	

	12
	Поведение и внешний вид учителя соответствуют этическим нормам
	
	
	
	
	

	13
	Осведомлен об основных событиях и изменениях современной социальной жизни
	
	
	
	
	

	14
	Обладает педагогическим тактом, деликатен в общении
	
	
	
	
	

	15
	Высказывания учителя построены грамотно и доступно для понимания, его отличает высокая культура речи
	
	
	
	
	


2. Компетентность в области постановки целей и задач педагогической деятельности

2.1. Умение ставить цели и задачи в соответствии с возрастными и индивидуальными особенностями обучающихся

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	16
	Умеет обоснованно ставить цели обучения по предмету
	
	
	
	
	

	17
	Умеет ставить цели урока в соответствии с возрастными особенностями обучающихся
	
	
	
	
	

	18
	Корректирует цели и задачи деятельности на уроке в зависимости от готовности обучающихся к освоению материала урока
	
	
	
	
	

	19
	Умеет ставить цели урока в соответствии с индивидуальными  особенностями обучающихся
	
	
	
	
	

	20
	Знает и учитывает уровень обученности и развития обучающихся при постановке целей и задач урока
	
	
	
	
	


2.2.Умение перевести тему урока в педагогическую задачу

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	21
	Умеет формулировать цели и задачи на основе темы урока
	
	
	
	
	

	22
	Умеет конкретизировать цель урока до комплекса взаимосвязанных задач
	
	
	
	
	

	23
	Умеет сформулировать критерии достижения целей урока  
	
	
	
	
	

	24
	Умеет добиться понимания обучающимися целей и задач урока
	
	
	
	
	

	25
	Умеет соотнести результаты обучения  с поставленными целями
	
	
	
	
	


2.3. Умение вовлечь обучающихся в процесс формулирования целей и задач

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	26
	Умеет вовлечь обучающихся в процесс постановки целей и задач урока
	
	
	
	
	

	27
	Предлагает обучающимся назвать результаты деятельности на уроке и способы их достижения
	
	
	
	
	

	28
	Предлагает обучающимся самостоятельно сформулировать цель урока в соответствии с изучаемой темой
	
	
	
	
	

	29
	Спрашивает, как обучающиеся поняли цели и задачи урока
	
	
	
	
	

	30
	Обучающиеся принимают участие в формулировании целей и задач урока
	
	
	
	
	


3. Компетентность в области мотивации учебной деятельности

3.1. Умение создавать ситуации, обеспечивающие успех в учебной деятельности

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	31
	Умеет вызвать интерес у обучающихся к своему предмету
	
	
	
	
	

	32
	Отмечает даже самый маленький успех обучающихся
	
	
	
	
	

	33
	Демонстрирует успехи обучающихся родителям
	
	
	
	
	

	34
	Демонстрирует успехи обучающихся одноклассникам
	
	
	
	
	

	35
	Умеет дифференцировать задания так, чтобы ученики почувствовали свой успех
	
	
	
	
	


3.2. Умение создавать условия обеспечения позитивной мотивации обучающихся

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	36
	Выстраивает деятельность на уроке с учетом уровня развития учебной мотивации
	
	
	
	
	

	37
	Владеет большим спектром материалов и заданий, способных вызвать интерес обучающихся к различным темам  преподаваемого предмета
	
	
	
	
	

	38
	Использует знания об интересах и потребностях обучающихся в педагогической деятельности
	
	
	
	
	

	39
	Умеет создать доброжелательную атмосферу на уроке
	
	
	
	
	

	40
	Обучающиеся удовлетворены образовательной деятельностью, выстраиваемой учителем: содержание, методы, результаты и др.
	
	
	
	
	


3.3. Умение создавать условия для самомотивирования обучающихся

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	41
	Умеет активизировать творческие возможности обучающихся
	
	
	
	
	

	42
	Демонстрирует практическое применение изучаемого материала
	
	
	
	
	

	43
	Поощряет любознательность обучающихся, выход за рамки требований программы при подготовке школьных заданий
	
	
	
	
	

	44
	Дает возможность обучающимся самостоятельно ставить и решать задачи с высокой степенью свободы и ответственности
	
	
	
	
	

	45
	Создает условия для вовлечения обучающихся в дополнительные формы познания по предмету: олимпиады, конкурсы, проекты и т.д.
	
	
	
	
	


4. Компетентность в области обеспечения информационной основы деятельности

4.1. Компетентность в методах преподавания

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	46
	Своевременно вносит коррективы в методы преподавания в зависимости от сложившейся ситуации
	
	
	
	
	

	47
	Применяемые методы соответствуют целям и задачам обучения, содержанию изучаемой темы
	
	
	
	
	

	48
	Применяемые методы соответствуют имеющимся условиям и времени, отведенному на изучение темы
	
	
	
	
	

	49
	Владеет современными методами преподавания
	
	
	
	
	

	50
	Обоснованно использует на уроках современные информационно-коммуникативные технологии
	
	
	
	
	


4.2. Компетентность в предмете преподавания

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	51
	Хорошо знает преподаваемый предмет
	
	
	
	
	

	52
	Рабочая программа по предмету построена с учетом межпредметных связей
	
	
	
	
	

	53
	При подготовке к урокам  использует дополнительные материалы по предмету (книги для самообразования, медиа-пособия, современные цифровые образовательные ресурсы и др.)
	
	
	
	
	

	54
	В процессе формирования новых знаний опирается на знания обучающихся, полученные ими ранее при изучении других предметов
	
	
	
	
	

	55
	Добивается высоких результатов по преподаваемому предмету 
	
	
	
	
	


4.3. Компетентность в субъективных условиях деятельности

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	56
	Ориентируется в социальной ситуации класса, знает и учитывает взаимоотношения обучающихся
	
	
	
	
	

	57
	Хорошо знает  Конвенцию о правах ребенка и действует в соответствии с этим документом
	
	
	
	
	

	58
	Систематически анализирует уровень усвоения учебного материала  и развития обучающихся на основе устных и письменных ответов, достигнутых  результатов  и др.  диагностических показателей
	
	
	
	
	

	59
	Имеет «банк» различных учебных заданий, ориентированных на обучающихся с различными индивидуальными особенностями
	
	
	
	
	

	60
	Подготовленные учителем характеристики обучающихся отличаются хорошим знанием индивидуальных особенностей, обоснованностью суждений
	
	
	
	
	


5. Компетентность в области разработки программы деятельности и принятия педагогических решений

5.1. Умение выбрать и реализовать образовательную программу

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	61
	Знает основные нормативные документы, отражающие требования к содержанию и результатам учебной деятельности по предмету, учебники и УМК по преподаваемому предмету, допущенные или рекомендованные Минобрнауки РФ
	
	
	
	
	

	62
	Может провести сравнительный анализ учебных программ, УМК,  методических и дидактических материалов по преподаваемому предмету, выявить их достоинства и недостатки 
	
	
	
	
	

	63
	Обоснованно выбирает учебники и учебно-методические комплексы по преподаваемому предмету
	
	
	
	
	

	64
	Рабочая программа учителя предполагает решение воспитательных задач
	
	
	
	
	

	65
	Рабочая программа учителя составлена с учетом нормативных требований, темпа усвоения материала, преемственности и др. моментов, повышающих ее обоснованность
	
	
	
	
	


5.2. Умение разработать собственные программные, методические и дидактические материалы 

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	66
	Вносит изменения в дидактические и методические материалы с целью достижения высоких результатов 
	
	
	
	
	

	67
	Самостоятельно разработанные учителем программные, методические и дидактические материалы по предмету отличает высокое качество
	
	
	
	
	

	68
	Продуктивно работает в составе рабочих групп, разрабатывающих и реализующих образовательные проекты, программы, методические и дидактические материалы
	
	
	
	
	

	69
	Выступает перед коллегами с информацией о новых программных, методических и дидактических материалах, участвует в конкурсах профессионального мастерства
	
	
	
	
	

	70
	Проводит обоснование эффективности реализуемой рабочей программы, новых методических и дидактических материалов
	
	
	
	
	


5.3. Умение принимать решения в педагогических ситуациях

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	71
	Поощряет высказывания и выслушивает мнения обучающихся, даже если они расходятся с его точкой зрения
	
	
	
	
	

	72
	Коллеги по работе используют предложения учителя по разрешению актуальных вопросов школьной жизни
	
	
	
	
	

	73
	Умеет аргументировать предлагаемые им  решения 
	
	
	
	
	

	74
	Умеет пересмотреть свое решение под влиянием ситуации или новых фактов 
	
	
	
	
	

	75
	Учитывает мнение родителей, коллег, обучающихся при принятии решений
	
	
	
	
	


6. Компетентность в области организации учебной деятельности

6.1. Умение устанавливать субъект-субъектные отношения

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	76
	Умеет устанавливать отношения сотрудничества с обучающимися, вести с ними диалог
	
	
	
	
	

	77
	Умеет разрешать конфликты оптимальным способом
	
	
	
	
	

	78
	Умеет насыщать общение с обучающимися положительными эмоциями и чувствами
	
	
	
	
	

	79
	Умеет выстраивать отношения сотрудничества с коллегами, проявляет себя как член команды при разработке и реализации различных мероприятий, проектов, программ и др.
	
	
	
	
	

	80
	Умеет создать рабочую атмосферу на уроке, поддержать дисциплину 
	
	
	
	
	


6.2. Умение организовать учебную деятельность обучающихся

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	81
	Использует методы, побуждающие обучающихся самостоятельно рассуждать
	
	
	
	
	

	82
	Формирует у обучающихся навыки  учебной деятельности

	
	
	
	
	

	83
	Излагает материал в доступной форме в соответствии с дидактическими принципами
	
	
	
	
	

	84
	Умеет организовать обучающихся для достижения запланированных  результатов учебной деятельности 
	
	
	
	
	

	85
	Умеет организовать обучающихся для поиска дополнительной информации, необходимой при решении учебной задачи (книги, компьютерные и медиа-пособия, цифровые образовательные  ресурсы и др.)
	
	
	
	
	


6.3. Умение реализовать педагогическое оценивание

	
	
	  1
	2
	3
	  4
	5

	86
	Учитывает возрастные и индивидуальные особенности обучающихся при оценивании
	
	
	
	
	

	87
	Аргументирует оценки, показывает обучающимся их достижения и недоработки
	
	
	
	
	

	88
	Применяет различные методы оценивания обучающихся
	
	
	
	
	

	89
	Умеет сочетать методы педагогического оценивания, взаимооценки и самооценки обучающихся
	
	
	
	
	

	90
	Способствует формированию навыков самооценки учебной деятельности.
	
	
	
	
	


ПРИЛОЖЕНИЕ 7


Пример таблицы итоговых баллов аттестуемого педагога
                                                                                                                    
	
	Наименование показателя
	Экспертная оценка

	1
	Компетентность в области личностных качеств
	3,50

	1.1
	Эмпатийность и социорефлексия
	3,50

	1.2
	Самоорганизованность
	3,80

	1.3
	Общая культура 
	3,20

	2
	Компетентность в области постановки целей и задач педагогической деятельности
	3,27

	2.1
	Умение ставить цели и задачи в соответствии с возрастными и индивидуальными особенностями обучающихся
	3,50

	2.2
	Умение перевести тему урока в педагогическую задачу
	3,63

	2.3
	Умение вовлечь обучающихся в процесс формулирования целей и задач
	2,67

	3
	Компетентность в области мотивации учебной деятельности
	2,62

	3.1
	Умение создавать ситуации, обеспечивающие успех в учебной деятельности
	3,20

	3.2
	Умение создавать условия, обеспечения позитивной мотивации обучающихся
	2,90

	3.3
	Умение создавать условия для самомотивирования обучающихся
	1,75

	4
	Компетентность в области обеспечения информационной основы деятельности
	3,63

	4.1
	Компетентность в методах преподавания
	3,80

	4.2
	Компетентность в предмете преподавания
	3,20

	4.3
	Компетентность в субъективных условиях деятельности
	3,90

	5
	Компетентность в области разработки программы деятельности и принятии педагогических решений
	4,13

	5.1
	Умение выбрать и реализовать типовые образовательные программы
	4,30

	5.2
	Умение разработать собственную программу, методические и дидактические материалы
	3,40

	5.3
	Умение принимать решения в педагогических ситуациях 
	4,70

	6.
	Компетентность в области организации учебной деятельности
	3,37

	6.1
	Умение устанавливать субъект-субъектные отношения
	3,80

	6.2
	Умение организовать учебную деятельность обучающихся
	2,60

	6.3
	Умение реализовать педагогическое оценивание
	3,70

	Значение показателя уровня квалификации (ПК)
	3.42


ПРИЛОЖЕНИЕ 8

Результаты экспертной оценки и самооценки педагогической компетентности
	
	Наименование показателя
	Само

оценка
	Экспертная оценка 

	1
	Компетентность в области личностных качеств
	3,77
	4,60

	1.1
	Эмпатийность и социорефлексия
	3,83
	4,60

	1.2
	Самоорганизованность
	3,67
	4,20

	1.3
	Общая культура 
	3.73
	5.00

	2
	Компетентность в области постановки целей и задач педагогической деятельности
	4,24
	4,40

	2.1
	Умение ставить цели и задачи в соответствии с возрастными и индивидуальными особенностями обучающихся
	4,00
	4,60

	2.2
	Умение перевести тему урока в педагогическую задачу
	4,26
	4,40

	2.3
	Умение вовлечь обучающихся в процесс формулирования целей и задач
	4,57
	4,20

	3
	Компетентность в области мотивации учебной деятельности
	4,30
	4,30

	3.1
	Умение создавать ситуации, обеспечивающие успех в учебной деятельности
	4,60
	4,20

	3.2
	Умение создавать условия, обеспечения позитивной мотивации обучающихся
	4,00
	4,20

	3.3
	Умение создавать условия для самомотивирования обучающихся
	4,60
	4,50

	4
	Компетентность в области обеспечения информационной основы деятельности
	4,13
	4,17

	4.1
	Компетентность в методах преподавания
	4,50
	4,27

	4.2
	Компетентность в предмете преподавания
	3,70
	4,44

	4.3
	Компетентность в субъективных условиях деятельности
	4,20
	3,80

	5
	Компетентность в области разработки программы деятельности и принятии педагогических решений
	3,27
	4,10

	5.1
	Умение выбрать и реализовать типовые образовательные программы
	2,60
	4,40

	5.2
	Умение разработать собственную программу, методические и дидактические материалы
	3,90
	3,70

	5.3
	Умение принимать решения в педагогических ситуациях 
	3,30
	4,20

	6.
	Компетентность в области организации учебной деятельности
	3,22
	4,30

	6.1
	Умение устанавливать субъект-субъектные отношения
	3,40
	4,60

	6.2
	Умение организовать учебную деятельность обучающихся
	2,90
	4,20

	6.3
	Умение реализовать педагогическое оценивание
	3,43
	4,10

	Итоговое значение
	3,82
	4,31


ПРИЛОЖЕНИЕ 9
	Показатель (П)
	Индикатор (И)
	Схема расчета
	Шкала оценивания индикатора

	Критерий (К1): Успешность образовательной деятельности 

	Качество освоения обучающимися учебных программ по 5-бальной системе (П1)
	Доля обучающихся, получивших по предмету за период оценки «4» и «5» (расчет возможен в соответствии с уровнем сложности учебного предмета) 
	Количество учащихся, получивших оценки «4» и «5» по итогам периода/численность обучающихся
	От 1 до 0,7-10 б.

От 0,69 до 0,40 - 8 б.

От 0,39 до 0,28-6 б.

0,28 до 0,1-4 б.

Менее 0,1-0 б.

	Сформированность универсальных учебных действий (П2)
	Доля обучающихся, у которых сформирована оценочная самостоятельность
	Число обучающихся, у которых сформирована оценочная самостоятельность/  общему числу обучающихся
	От 1 до 0,7-10 б.

От 0,69 до 0,40- 8 б.

От 0,39 до 0,28-6 б.

0,28 до 0,1-4 б.

Менее 0,1-0 б.

	
	Доля обучающихся, у которых сформировано умение работать с учебной информацией
	Число обучающихся, у которых сформировано умение работать с учебной информацией/ общее число обучающихся
	От 1 до 0,7-10 б.

От 0,69 до 0,40- 8 б.

От 0,39 до 0,28-6 б.

0,28 до 0,1-4 б.

Менее 0,1-0 б.

	Динамика сформированности учебной деятельности (П3)
	Доля обучающихся в данном классе, повысивших уровень сформированности умения учиться (умение ставить учебные задачи, цели,  работать с учебной информацией, контролировать результат и процесс достижения цели, оценочная самостоятельность) 
	Количество обучающихся в данном классе, повысивших оценку по предмету по итогам периода/численность обучающихся в данном классе
	Максимальный балл-20 б.

От 1 до 0,6-20 б.

От 0,59 до 0,48-15 б.

0,47-0,36- 10 б.

0,35-0,25—8 б.

0,24-0,13-5 б.

0,12 до 0,05-2 б.

Менее 0,04-0 б.

	Результативность образовательной деятельности учителя по независимой внешней оценке выпускников начальной, основной и средней ступеней образования (4-е, 9-е, 11-е классы) (П4)
	Доля выпускников начальной, основной, средней ступеней образования в классах данного учителя, получивших на ЕГЭ, ГИА или иной независимой аттестации результаты (в баллах) выше средних по району (краю)
	Количество обучающихся -  выпускников начальной, основной, средней ступеней образования в классах данного учителя, получивших на ЕГЭ, ГИА или иной независимой аттестации результаты (в баллах) выше средних по району (краю)/количество обучающихся, участвующих в аттестации по данному предмету у данного учителя на определенной ступени обучения
	От 1 до 0,7-30 б.

От 0,69 до 0,58-20 б.

От 0,57 до 0,46-15 б.

От 0,45 до 0,3-10 б.

От 0,29 до 0,2-5 б.

От 0,2 до 0,1-2 б.

Менее 0,1 -0 б.



	Объективность оценки учебной деятельности (П5)
	Доля обучающихся начальной, основной, средней ступеней образования в классах данного учителя, подтвердивших  текущие оценки результатами  ЕГЭ, ГИА или иной независимой оценки 
	Количество обучающихся начальной, основной, средней ступеней образования в классах данного учителя, подтвердивших  текущие оценки результатами  ЕГЭ, ГИА или иной независимой оценкой/ количество обучающихся  начальной, основной, средней ступеней образования в классах данного учителя
	От 1 до 0,8-30 б.

От 0,79 до 0,68-20 б.

От 0,67 до 0,56-15 б.

Менее 0,55 -0 б.



	Критерий (К2): Успешность внеурочной работы (проводимой за рамками функционала классного руководителя)



	Заинтересованность обучающихся в дополнительном (углубленном) изучении предмета данного учителя (за рамками его тарификации) 

(П 6)
	Доля обучающихся по данному предмету, посещающих предметный факультатив и/или кружок по предмету
	Количество обучающихся, имеющих положительные оценки по предмету и участвующих в факультативах и/или кружках/количество обучающихся с положительными оценками по предмету
	От 1 до 0,8 - 10 б.

От 0,79 до 0,5 - 5 б.

От 0,49 до 0,30 - 3 б.

От 0,29 до 0,1 - 2 б.

Менее 0,1-0 б.



	Степень вовлеченности обучающихся в социально-ориентированные или исследовательские проекты, сопряженные с предметом данного учителя и инициированные им   (П 7)
	Доля обучающихся по данному предмету, вовлеченных в социально- ориентированный или исследовательский проект, разработанный (инициированный) учителем
	Количество обучающихся по предмету, участвующих в социально-ориентированном или исследовательским проекте по предмету / количество обучающихся по предмету
	От 1 до 0,8-20 б.

От 0,79 до 0,5-15 б.

0,49-0,30-10 б.

0,29-0,1-5 б.

От 0,09 до 1 человека-2 балла.



	Степень вовлеченности обучающихся в социально ориентированные  проекты, не сопряженные с предметом данного учителя и инициированные им   (П 8)
	Доля обучающихся   вовлеченности в социально ориентированные  проекты, не сопряженные с предметом данного учителя и инициированные им 
	Количество обучающихся  вовлеченности в социально ориентированные  проекты, не сопряженные с предметом данного учителя и инициированные им / количество обучающихся по предмету
	От 1 до 0,8-20 б.

От 0,79 до 0,5-15 б.

0,49-0,30-10 б.

0,29-0,1-5 б.

От 0,09 до 1 человека-2 балла.



	Уровень подготовленности обучающихся к исследовательской деятельности по предмету (П 9)
	Участие (чел.) обучающихся в научно-практических конференциях/форумах разного уровня с докладами (тезисами) по предмету
	Документальное подтверждение участия в конференции соответствующего уровня
	Международный уровень участия – 20 б.

Всероссийский уровень – 15 б.

Районный уровень-3 б.

Школьный уровень-1 б.

	Вовлеченность слабоуспевающих обучающихся в дополнительную работу по предмету (индивидуальные консультации по предмету) (П 10)
	Доля обучающихся, успевающих не более, чем на оценку «Удовлетворительно» по предмету, вовлеченных в систематическую дополнительную подготовку по данному предмету (при наличии утвержденного графика индивидуальных консультаций по предмету)
	Количество обучающихся, имеющих оценки «удовлетворительно» и «неудовлетворительно»  и занимающихся дополнительно с учителем/количеству обучающихся, имеющих удовлетворительные и неудовлетворительные оценки по данному предмету и у данного учителя
	От 1 до 0,8-10 б.

От 0,79 до 0,6-8 б.

От 0,59 до 0,4- 6 б.

От 0,39 до 0,2-4 б.

От 0,19 до 0,08-1 б.

	Уровень достижений обучающихся по внеучебной деятельности 

(П 11)
	Результативность участия школьников в олимпиадах, конкурсах и др.
	Наличие обучающихся – победителей или призеров предметных олимпиад, лауреатов и дипломантов конкурсов, конференций, турниров и т.п.
	Международный уровень

Победитель – 20 б.

Призер – 15 б.

Всероссийский уровень

Победитель – 12 б.

Призер- 9 б.

Региональный уровень

Победитель – 8 б.

Призер – 5 б.

Районный уровень

Победитель – 5 б.

Призер- 1 б.

	Критерий (К3): Результативность научно-методической деятельности учителя

	Качество научно-исследовательской и методической деятельности учителя (П 12)
	Уровень обобщения опыта и его публикации
	Документальное подтверждение участия в конференциях соответствующего уровня в статусе докладчика или участника
	Статус докладчика:

Международный уровень участия – 10 б.

Всероссийский уровень- 7 б.

Региональный уровень – 5 б.

Районный уровень-3 б.

Школьный уровень- 1 б.

	Качество обобщения и распространения передового (в т.ч. собственного педагогического опыта) (П 13)
	Уровень, вид и периодичность проведения консультаций, мастер – классов, открытых уроков, семинаров, статей в СМИ, публикаций и др.
	Документальное подтверждение проведенного мероприятия, организации события, стажерской практики
	Организация собственной страницы на сайте (сайта, блога) – 10 б.

Организация веб консультаций для учащихся (родителей) – 10 б.

Семинар по предмету регионального или всероссийского уровня- 5 б. каждый

Мастер-класс в т.ч. виртуальный – 3 б. за каждый

Открытые уроки, веб-семинары-1 б. за каждый

	Результативность презентации собственного педагогического опыта (П14)
	Уровень и статус участия в профессиональных конкурсах, сетевых сообществах
	Наличие дипломов (сертификатов) победителя или призера в профессиональных конкурсах различного уровня, экспертные заключения на публикации в профессиональных сетевых сообществах
	Всероссийский уровень

Победитель – 20 б.

Призер- 15 б.

Региональный уровень

Победитель – 12 б.

Призер- 8 б.

Районный уровень

Победитель – 6 б.

Призер- 3 б.

	Качество распространения своего опыта через публикации статей (П 15)
	Уровень публикации
	Наличие опубликованных статей
	Всероссийский уровень- 10б.

Региональный уровень- 7б.

Муниципальный уровень- 4 б.

Межшкольный уровень – 3 б.

	Критерий (К4): Результативность коммуникативной деятельности учителя

	Уровень коммуникативной культуры при общении с обучающимися, родителями (П 35)
	Доля родителей (обучающихся), положительно оценивающих коммуникативную деятельность учителя
	Количество родителей (обучающихся), положительно оценивших деятельность учителя за период/количество опрошенных
	От 1 до 0,8 – 5 б.

0,79-0,6-4 б.

0,59-0,4-3 б.

0,39-0,2-2 б.

Менее 0,2-0 б.

	Владение особенностями коммуникативной деятельности в сети Интернет,  использование электронной почты, чата, конференций в учебной коммуникации 

(П 36)
	Доля школьников, обучающихся у  учителя, участвующих в инициированных им   телекоммуникационных учебных проектах
	Количество школьников,  участвующих в инициированных учителем   телекоммуникационных учебных проектах/ общее количество обучающихся у учителя
	От 1 до 0,8 – 5 б.

0,79-0,6-4 б.

0,59-0,4-3 б.

0,39-0,2-2 б.

Менее 0,2-0 б.

	*Критерий (К 5)  Работа с детьми из семей, находящихся в социально опасном положении 

	Внедрение новых технологий и представление опыта по профилактике безнадзорности и преступлений несовершеннолетних, употребления психоактивных веществ и наркомании (школьные службы примирения, наркопосты, добровольчество и волонтерство и др.) (П 37)
	Количество технологий, используемых в работе и представленных на различных уровнях
	Приказы об организации работы профилактических объединений;

программы семинаров, конференций и т.д.;

публикации.
	Использование в работе с обучающимися и семьями «группы риска», находящимися в социально опасном положении: школьный уровень – 1 балл.

Представление опыта работы по использованию новых технологий: муниципальный уровень – 2 балла;

краевой уровень – 3 балла

	Работа по предупреждению безнадзорности и преступлений несовершеннолетних  (П38)
	Доля обучающихся/ семей, состоящих на учете в КДНиЗП, ПДН
	Количество обучающихся, семей, состоящих на учете в КДНиЗП, ПДН, - учитывается снятие (постановка) с учета в связи с улучшением (ухудшением) положения; без учета вновь прибывших (выбывших) детей, семей/количество обучающихся, семей в школе, классе
	Положительная динамика – 2 балла

Стабилизация ситуации – 1 балл



	Организация внеурочной/каникулярной занятости несовершеннолетних «группы риска», находящихся в социально опасном положении (П39)
	Доля обучающихся «группы риска», находящихся в социально опасном положении, занятых во внеурочное/каникулярное  время
	Количество обучающихся «группы риска», находящихся в  социально опасном положении, занятых во внеурочное (каникулярное время)/количество обучающихся «группы риска», находящихся в  социально опасном положении, в школе, классе 
	100% – 3 балла;

90-100% – 2 балла;

80-90% – 1 балл



	Организация профилактической работы с привлечением специалистов органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (П40)
	Охват профилактическими мероприятиями с участием специалистов органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних обучающихся/семей «группы риска», находящихся в  социально опасном положении 
	Количество обучающихся, семей «группы риска», находящихся в социально опасном положении, охваченных профилактическими мероприятиями с участием специалистов разных (всех) органов и учреждений системы профилактики:

КДНиЗП;

органы управления социальной защитой населения;

органы управления образованием;

органы опеки и попечительства;

органы по делам молодежи;

органы управления здравоохранением;

органы службы занятости;

органы внутренних дел/количество обучающихся, семей «группы риска»,  находящихся в  социально опасном положении, в школе, классе
	90-100% – 3 балла

80-90% – 2 балла;

60-80% – 1 балл  

За организацию каждого мероприятия с участием специалистов разных субъектов системы профилактики – по 1 баллу дополнительно.

	Уровень профессионального самоопределения выпускников (обучающихся «группы риска», находящихся  социально опасном положении) (П41)
	Доля выпускников (обучающихся «группы риска», находящихся в социально опасном положении), продолживших обучение в учреждениях НПО, СПО, ВПО
	Количество выпускников (обучающихся «группы риска», находящихся в  социально опасном положении), продолживших обучение в учреждениях НПО, СПО, ВПО/количество выпускников (обучающихся «группы риска», находящихся в  социально опасном положении) в школе, классе
	Выпускники средней школы:

80-100% – 2 балла;

60-80% – 1 балл.

Выпускники основной школы: 100- 70% – 2 балла;

70 - 50% – 1 балл.
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	  1
	Разработка и внедрение в практику методик работы с семьями, находящимися в социально опасном положении, согласно методическим указаниям, алгоритму межведомственного взаимодействия органов и учреждений, осуществляющих деятельность по раннему выявлению детей, нуждающихся в государственной защите, и работы по устранению причин нарушения их прав и законных интересов
	положительная динамика результатов работы по межведомственной программе реабилитации и адаптации несовершеннолетнего:

     организация внеучебной деятельности (систематические занятия спортом, творческой деятельностью и др.);

     несовершеннолетний 

(и/или семья несовершеннолетнего) снят с учета в КДН и ЗП, ПДН
	1 балл

1 балл

1 балл

	I. Внедрение современных образовательных технологий

	2
	Использование педагогическим работником педагогических технологий, реализующих системно-деятельностный подход 
	положительная динамика метапредметных результатов школьников:

     мотивация учебной деятельности;

     умение работать с разными видами учебных текстов;

     умение организовывать самостоятельную учебную деятельность;

     умение работать в малых группах
	1 балл

1 балл

1 балл

1 балл

	3
	Использование педагогическими работниками системы оценки планируемых образовательных результатов в соответствии с ФГОС 
	система оценки метапредметных и предметных результатов осуществляется с использованием:

     уровневого подхода;

     иного вида оценивания, отличного от 5-бального подхода:

          комплексного подхода (метапредметные и предметные результаты);

          инструментов оценки метапредметных умений учащихся;

          организации самооценки учащихся
	1 балл

1 балл

1 балл

1 балл

1 балл

	4
	Развитие системы поддержки сбора и анализа информации об индивидуальных образовательных достижениях учащихся (портфолио учащегося, класса, в том числе электронное) и его анализ
	50 % учащихся имеют регулярно обновляемое портфолио;

75 % учащихся имеют регулярно обновляемое портфолио;

100 % учащихся класса имеют регулярно обновляемое портфолио
	1 балл

2 балла

3 балла

	5
	Использование и апробация специальных подходов к обучению учащихся, в том числе с особыми потребностями в образовании обучающихся с ограниченными возможностями здоровья
	использование в собственной педагогической практике;


	1 балл 



	6
	Привлечение школьников к проектной и исследовательской деятельности
	результаты участия школьников в конференциях и конкурсах:

     увеличение доли  участников по сравнению с предыдущим периодом; 

     сохранение доли  победителей и призеров по сравнению с предыдущим периодом на муниципальном уровне
	2 балла

1 балл



	II. Достижение эффектов и результатов внедрения ФГОС

	7
	Качество достигаемых образовательных результатов обучающихся (при обучении предмету  педагог обеспечивает  достижение предметных, метапредметных, личностных образовательных результатов)
	позитивная динамика освоения обучающимися  универсальных учебных действий;

позитивная динамика числа обучающихся, выполнивших самостоятельно образовательные проекты по предмету
	1 балл

1 балл

	III. Обеспечение 100 % охвата внеурочной деятельностью школьников,

обучающихся по ФГОС общего образования

	8
	Обеспечение условий для организации внеурочной деятельности школьников 
	педагогическим работником разработана и реализуется программа внеурочной деятельности;

педагогическим работником обеспечивается стабильный состав учащихся или позитивная динамика охвата учащихся проводимыми занятиями внеурочной деятельностью;


	1 балл

1 балл



	V. Развитие сетевого взаимодействия с организациями дошкольного, дополнительного, общего и профессионального образования и предоставление ресурсов для обучения всех учащихся (кадровых, материально-технических, информационно-методи-ческих, др.) обеспечивающих создание условий, соответствующих ФГОС

общего образования

	9
	Организация педагогическим работником взаимодействия с дошкольными образовательными организациями
	осуществляет взаимодействие с дошкольными организациями:

     участие педагога в совместных методических мероприятий по вопросам преемственности;

     проведение совместных мероприятий с дошкольниками (праздников, дней открытых дверей, концертов и др.);

     участие и проведение информационных мероприятий (собраний, встреч и др.) для родителей воспитанников дошкольных организаций 
	1 балл 

1 балл

1 балл

	VI. Соответствие результатов государственной итоговой аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных организаций среднекраевым показателям

	10
	Средний балл результатов ОГЭ обучающихся образовательной организации по предмету в текущем учебном году


	значение среднего балла по предмету выше среднего значения по муниципалитету;

значение среднего по предмету выше среднекраевого значения


	2 балла

4 балла



	11
	Доля учащихся, получивших по предмету по результатам ОГЭ отметки «4» и «5» 
	40 %-49 % обучающихся; 50 %-59 % обучающихся;

60 %-75 % обучающихся;

более 75 %  обучающихся
	1 балл

2 балла

3 балла

4 балла 

	VII. Увеличение доли учащихся, сдавших ЕГЭ по выбору

по естественнонаучным дисциплинам (физика, химия, биология)

	12
	Доля учащихся, сдавших ЕГЭ по выбору по естественнонаучным дисциплинам (физика, химия, биология)
	до  20 % выпускников;

21 %-49 % выпускников;

50 %-79 % выпускников;

более 80 % выпускников
	1 балл

2 балла

3 балла

4 балла 

	VIII. Снижение доли обучающихся,

не прошедших государственную итоговую аттестацию

	13
	Доля обучающихся, прошедших государственную итоговую аттестацию по образовательным программам основного общего образования
	100 %
	2 балла

	14
	Доля обучающихся, прошедших государственную итоговую аттестацию по образовательным программам среднего общего образования 
	100 %
	2 балла

	X. Положительная динамика доли школьников, участвовавших

в муниципальном и региональном турах всероссийской олимпиады школьников

	15
	Доля обучающихся по программам общего образования, участвующих во всероссийской олимпиаде школьников (ВОШ)
	увеличение доли школьников, принявших участие в ВОШ:

     в муниципальном этапе;

     в региональном этапе

увеличение доли школьников, ставших победителями и призерами  в ВОШ:

     в муниципальном этапе;

     в региональном этапе
	1 балл

3 балла

2 балла

4 балла

	16
	Доля обучающихся по программам общего образования, участвующих, победителей и призеров в олимпиадах и конкурсах  различного уровня:

дистанционные конкурсы и марафоны по математике и русскому языку;

региональная олимпиада младших школьников  «Вместе – к успеху!»;


	сохранение доли  победителей и призеров в олимпиадах и конкурсах  различного уровня по сравнению с предыдущим периодом;

увеличение доли  участников в олимпиадах и конкурсах  различного уровня по сравнению с предыдущим периодом;

увеличение доли  победителей и призеров в олимпиадах и конкурсах  различного уровня по сравнению с предыдущим периодом:

     до 40 %;

     41 % и более


	1 балл

2 балла

3 балла

4 балла



	17
	Увеличение доли детей, включенных в систему выявления, развития и адресной поддержки одаренных детей
	увеличение доли школьников, принявших участие в школьном этапе ВОШ по сравнению с предыдущим периодом:

     до 40 %;

     41 % и более
	1 балл

2 балла

	XI. Увеличение доли учителей, участвующих в профессиональных

конкурсах краевого и всероссийского уровней

	18
	Участие педагога в конкурсах профессионального мастерства:

     «Учитель года Алтая»;

     «Педагогический дебют»;


	участие в муниципальном этапе конкурса;

призовое место в муниципальном этапе конкурса;

победа в муниципальном этапе конкурса


	1 балл

1 балл

2 балла



	19
	Привлечение педагога к работе в качестве эксперта, члена жюри
	на муниципальном уровне:

на региональном уровне;
	1 балл

2 балла



	XIII. Сохранение и укрепление здоровья школьников

	20
	Деятельность педагога в развитии инклюзивного образования
	разработка индивидуальных коррекционно-образовательных маршрутов


	1 балл



	XIV. Внедрение системы ППМС-помощи обучающимся, испытывающим трудности в обучении, воспитании и развитии

	21
	Участие педагогического работника в разработке и реализации индивидуальных программ психолого-педагогического сопровождения образования детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья
	разработка индивидуальной программы психолого-педагогического сопровождения, 
	1 балл




ПС =





Оценка непосредственного руководителя





Оценка под- чиненных





Субъективные по- казатели





Оценка деловых и личностных качеств (психодиагностика)





КОМПЛЕКСНАЯ ОЦЕНКА СОТРУДНИКА





Уровень интеллекта, ин- дивидуально- психологические качества





Объективные показатели





Объективно-субъективные по- казатели





Оценка эффективности деятельности





Оценка и выводы аттестационной комиссии





Оценка уровня про- фессиональной подго- товленности






































Оценка руководителя организации





Оценка коллег








Оценка руководителя орга- низации





Оценка характе- ра трудового по- ведения





Оценка индивидуальных дело- вых, профессионально- квалификационных качеств и компетенций





Результаты профес- сиональной деятель- ности





Профессиональная (образовательная) деятельность
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